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Kinerja merupakan bagian yang sangat penting dan menarik karena terbukti 
sangat penting manfaatnya, suatu lembaga menginginkan karyawan untuk bekerja 
sungguh-sungguh sesuai dengan kemampuan yang dimiliki untuk mencapai hasil 
kerja yang baik, tanpa adanya kinerja yang baik dari seluruh karyawan, maka 
keberhasilan dalam mencapai tujuan akan sulit tercapai. Kinerja pada dasarnya 
mencakup sikap mental dan perilaku yang selalu mempunyai pandangan bahwa 
pekerjaan yang dilaksanakan saat ini harus lebih berkualitas daripada pelaksanaan 
pekerjaan masa lalu, untuk saat yang akan datang lebih berkualitas daripada saat 
ini. Seorang pegawai atau karyawan akan merasa mempunyai kebanggaan dan 
kepuasan tersendiri dengan prestasi dari yang dicapai berdasarkan kinerja yang 
diberikannya untuk perusahaan. Kinerja yang baik merupakan keadaan yang 
diinginkan dalam dunia kerja. Seorang karyawan akan memperoleh prestasi kerja 
yang baik bila kinerjanya sesuai dengan standar, baik kualitas maupun kuantitas. 
Adapun yang sangat mempengaruhi kinerja karyawan yaitu sistem informasi 
manajemen dan lingkungan kerja. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 
dan menganalisis pengaruh sistem informasi manajemen dan lingkungan kerja 
terhadap efektivitas kinerja karyawan pada PT. Bina Cipta Rasa Sejati Medan. 
Metode pengumpulan data yang digunakan peneliti adalah kuesioner. Teknik 
analisis data yaitu regresi linier berganda. Sampel yang diteliti adalah sebanyak 42 
orang. Hasil penelitian adalah sistem informasi manajemen berpengaruh terhadap 
efektivitas kinerja karyawan. Lingkungan kerja berpengaruh terhadap efektivitas 
kinerja karyawan. Sistem informasi manajemen dan lingkungan kerja berpengaruh 
terhadap kinerja karyawan sebesar 72,6%, sementara 27,4% dipengaruhi oleh 
variable lain yang tidak dibahas pada model regresi ini. 
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