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Efektivitas pengelolaan piutang merupakan pengukuran atas kinerja perusahaan
dalam mengelola piutangnya. Piutang adalah klaim atas uang, barang atau jasa
kepada pelanggan atau pihak-pihak lainnya. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui efektivitas pengelolaan piutang yang diterapkan oleh perusahaan.
Penelitian ini dilakukan di PT. Kawasan Industri Medan (Persero). Metode yang
digunakan adalah metode deskriptif dan komparatif. Metode analisis rasio yang
digunakan adalah Perputaran Piutang (RTO) dan Periode Penagihan Piutang
(ACP). Hasil dari penelitian ini adalah PT. Kawasan Industri Medan (Persero)
dalam penerapan perlakuan akuntansi dan sistem akuntansi piutang sudah efektif,
akan tetapi dalam pengendalian internal atas piutangnya belum efektif. Dari hasil
analisis Perputaran Piutang, rata-rata perputaran piutangnya adalah 1,17885 kali
dengan periode penagihan piutangnya adalah 306 hari dan dari hasil tersebut
menunjukkan bahwa perputaran piutang dan periode penagihan pada PT.
Kawasan Industri Medan (Persero) tidak efektif.
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