BAB I11

METODE PENELITIAN

3.1. Lokasi Penelitian

Penelitian ini dilakukan pada CU. Harapan Jaya. Adapun lokasi koperasi
yang menjadi objek penelitian adalah JI. P. Polem No.1, Kisaran Kota,
Kecamatan Kota Kisaran Barat, Kabupaten Asahan.

3.2.  Sumber Data
Data dalam penelitian ini menggunakan data sekunder. Data sekunder

yang dibutuhkan dalam penelitian ini adalah:

1. Sejarah koperasi dan struktur organisasi koperasi.
2. Prosedur pemberian kredit.
3. Prosedur penerimaan kas dari angsuran kredit (penagihan kredit).

3.3.  Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah:

1. Menurut Suryabrata (2012:27), ”Observasi yaitu dengan pelaksanaan
suatu studi pengamatan dan pencatatan terhadap fenomena yang
menjadi objek yang diteliti”. Artinya pengumpulan data dapat dilakukan
melalui pengamatan langsung ke objek yang diteliti.

2. Menurut Suryabrata (2012:29), “Dokumentasi adalah suatu teknik

pengambilan data dari laporan-laporan yang sudah diolah sebelumnya
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sehingga tidak langsung diperoleh dari sumbernya”, seperti flowchart
prosedur pemberian kredit dan prosedur penagihan piutang.

3.4. Metode Analisis Data
Data yang telah dikumpulkan dianalisis secara deskriptif dan normatif.

1. Metode Analisis Deskriptif

Menurut Nazir (2015:118), Metode analisis deskriptif yaitu

metode analisis dengan cara mengumpulkan, menguraikan,

mengklasifikasikan, serta menginterpretasikan data yang diperoleh

sehingga memberikan keterangan jelas dan akhirnya menarik

kesimpulan yang umum mengenai masalah yang dihadapi.

Data yang telah diperoleh dari perusahaan dianalisis secara deskriptif
dengan cara pengumpulan data, kemudian diinterpretasikan dengan keterangan
data yang jelas agar dapat diperoleh kesimpulan dari permasalahan yang ada

dalam penelitian ini.

2. Metode Analisis Normatif

Menurut Nazir (2015:119), "Metode analisis normatif yaitu suatu proses
pemikiran berdasarkan fakta yang telah dapat diterima umum sebagai fakta benar
dan kemudian menarik kesimpulan berdasarkan faktor tersebut”. Artinya data
yang diperoleh dianalisis berdasarkan fakta yang sebenarnya untuk dapat ditarik

kesimpulan dan dijadikan saran untuk perbaikan dimasa yang akan datang.
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