
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Informasi dari suatu perusahaan, terutama informasi keuangan dibutuhkan 

oleh berbagai macam oihak yang berkepentingan. Pihak-pihak diluar perusahaan, 

seperti kreditur, calon investor, kantor pajak, dan lain-lain memerlukan informasi 

ini dalam kaitannya dengan kepentingan mereka. Disamping itu, pihak internal 

yaitu manajemen juga memerlukan informasi untuk mengetahui, mengawasi, dan 

mengambil keputusan manajemen untuk menjalankan perusahaan. 

Informasi merupakan suatu faktor utama dalam mengambil sebuah 

keputusan. Agar keputusan yang dihasilkan tepat maka harus didukung dengan 

informasi yang benar, jelas dan relevan. 

Sistem akuntansi adalah suatu informasi yang berhubungan dengan 

finansial terutama keuangan. Untuk memenuhi kebutuhan informasi bagi pihak 

internal dan pihak eksternal perusahaan, disusun suatu sistem akuntansi yang 

dapat diproses dengan cara manual (tanpa mesin pembantu) atau diproses dengan 

menggunakan mesin pembukuan sampai dengan komputer. 

Informasi akuntansi dihasilkan oleh suatu Sistem Informasi Akuntansi 

dalam suatu perusahaan dan merupakan hal yang penting untuk mencerminkan 

dan mengilustrasikan kegiatan-kegiatan finansial suatu perusahaan, oleh karena 

itu Sistem Informasi Akuntansi sering disebut sebagai “Support System” atau 

sistem pendukung. 
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Sistem Informasi Akuntansi salah satu sistem informasi diantara berbagai 

sistem yang digunakan oleh manajemen dalam mengelola perusahaan. Sistem ini 

merupakan subsistem informasi manajemen yang mengelola data keuangan 

menjadi informasi keuangan untuk memenuhi kebutuhan pemakai internal 

maupun pemakai eksternal. 

Pada dasarnya, lingkup informasi yang dihasilkan oleh sebuah sistem 

informasi akuntansi mencakup informasi untuk pemakaian eksternal dan internal. 

Secara komprehensif sistem informasi akuntansi manajerial ini khusus 

mengasilkan informasi bagi pihak internal perusahaan (manajemen) untuk 

membantu proses pembuatan berbagai keputusan oleh manajemen. 

Dalam melihat pentingnya informasi akuntansi maka penulis tertarik untuk 

membahas tentang” Perananan Sistem Informasi Akuntansi dalam Mengambil 

Keputusan bagi Manajemen pada PT. Kawasan Industri Medan (Persreo)”. 

1.2 Identifikasi Masalah 

Permasalahan penelitian yang penulis ajukan ini dapat diidentifikasi 

masalahnya sebagai berikut : 

1. Bagaimana peran Sistem Informasi Akuntansi dalam pengambilan 

keputusan? 

2. Apakah Sistem Informasi Akuntansi sudah diterapkan dengan baik dalam 

perusahaan? 

1.3 Pembatasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian sangat perlu dikemukakan, hal ini 

bertujuan agar penelitian yang dilakukan dapat lebih fokus pada pokok 
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permasalahan, tujuan dan manfaat penelitian. Dalam hal ini hanya membahas 

tentang “Peranan Sistem Informasi Akuntansi dalam Mengambil Keputusan bagi 

Manajemen”. 

1.4 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas,dapat penulis uraikan rumusan  masalah 

dalam penelitian yaitu : 

1. Bagaimana pelaksanaan Sistem Informasi Akuntansi pada PT Kawasan 

Industri Medan (Persero) ? 

2. Bagaimana penerapan Sistem Akuntansi pada PT Kawasan Industri Medan 

(Persero) ? 

1.5 Tujuan Masalah 

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu : 

1. Untuk mengetahui seberapa besar peran Sistem Informasi Akuntansi terhadap 

pengambilan keputusan pada PT Kawasan Industri Medan (PERSERO). 

2. Untuk mengetahui bagaimana sistem informasi akuntansi yang telah 

diterapkan perusahaan pada PT Kawasan Industri Medan (PERSERO). 

1.6 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penuisan skripsi ini diantaranya : 

1. Bagi peneliti, hasil penelitian ini diharapkan dapat mengembangkan ilmu 

pengetahuan yang diperoleh secara teoritis , terutama ilmu pengetahuan 

tentang Sistem Informasi Akuntansi sehingga mendapat pengalaman baru 

dalam berfikir dan juga dapat menambah daya analisis penulis. 
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2. Bagi perusahaan, dapat digunakan sebagai masukan bagi pihak manajemen 

perusahaan dalam Penerapan Sistem Informasi Akuntansi dalam Mengambil 

Keputusan bagi Manajemen . 

3. Bagi perguruan tinggi, penelitian ini dapat dijadikan tambahan referensi dan 

kepustakaan bagi mahasiswa. 
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