DAFTAR ISI

ABSTRAK ...ttt [
KATA PENGANTAR ..ot i
DAFTAR IS oo Vv
DAFTAR GAMBAR ...ttt viii
DAFTAR TABEL ..ot iX
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar Belakang Masalah .........cccoooeiiiiiiiieiccc e 1
1.2 ldentifikasi Masalah.............ccciurimriiiinnniesieesc e 4
1.3 Batasan Masaan:,. Y. . .l . oo, .. N e ceeeceerieeiennen 4
1.4 Rumusan Masalah............ccooiiiiiiiii e 4
1.5 Tujuan PenelttianmiNgey .. =88, . 0w Sl & B ... 5
1.6 Manfaat'BENELIAN ... bremmrmmmrt e g T O e e eerereninesrnsnnnnes 5
BAB Il LANDASAN TEORITIS DAN HIPOTESIS.........ccooooiiiniinns 7
A A I T o P T =T 7
2 St |V T | (Y T SRS 7
2.1.1.1 Pengertian MOtIVaSI ......cccccovvrieieerieiieneese e 7
2.1.1.2 Indikator MOtIVASI .........ccorerveiriireincccseeeees 8
2.1.1.3 Manfaat MOtIVaSH ...........coerveinineincncceees 9
2.1.1.4 Bentuk-bentuk MOtiVasi.........cc.ccoevvrirenniincncinenn 10
2.1.1.5 Tingkatan MOtiVasi .........ccccvviveiveiesieneese e 11
2.1.2  LingKungan Kerja........ccccueiiieiiiiieiieese e seesie e e e see e 13
2.1.2.1 Pengertian Lingkungan Kerja .........ccccvvveveviveieennnn 13
Vv

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



2.1.2.2 Faktor Mempengaruhi Lingkungan Kerja................. 14
2.1.3  Kinerja KaryaWan ..........ccccoeiveiieiieenesieseeseseeseesieseesnneneens 18
2.1.3.1 Pengertian Kinerja Karyawan ...........ccccccoecvvvvernennnn. 18

2.1.3.2 Tujuan dan Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja

KarYaWaN .....coovvieiiiieiiee i 19
2.1.3.3 Dimensi Kinerja Karyawan...........cccccceveveresveneenenn 21
2.1.3.4 Penilaian Kinerja Karyawan ...........c.cccocevviiveieenenn. 22
2.2 Penelitian Terdahulu ..........ccccovriiiieieece e 23
2.3 Kerangka PeMIKIran.........cccccovreiriiiiiesiie i 24
2.4 Hipotesis £ &, W il 5, & o . . N e ceeeeeaeeeerenieesreenes 25
BAB 111 METODE PENELITIAN ....ooiiiiiiiiii it 27
3.1 Lokasi Penelitian dan Jadwal Penelitian.............ccccoovieiiiicncnnenn 27
3.2 Populasi dan Sampel Penelitian ..........c.ccceveiieniniieiinese e 27
3.3 Jenis dar SUMbEF DGR Bo R L 28
3.4 Metode Pengumpulan Data.............c.ovveereeiesieeieeie e e see e 29
3.5 Definisi OPerasional .......cccecviveriaieiiere e 32
3.6 Tenik Analisis Data...........ccccvrverviiriiieinineesesee s 34
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.........cccoviiiiiies 43
4.1. Gambaran Umum Perusanaan............ccocoeevveereneisinneneieseseesennens 43
4.2, STrUKEUF OFQaANISASH ..ecvveiveeiieiesieesieeieseess e see e ae e ste e esre e 44
4.3 Hasil PENEtIaN ........ccoiviiiiiiiciic e 48
4.3.1. Karakateristik ReSpONden .........cccccvvevveveiieeieeie e 49
4.3.2. Deskripsi Data RESPONAEN........cccvviveiveieiieieee e 50

Vi

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



Bdh Ui SEBUSHK ovvvvvoooeeeeeeceeeseeseeeseessessseseessssssseseessssseseseeesssssseeeeseees 59

4.4.1. Uji Validitas dan Reliabilitas..........c.ccccoocvvieviviieiieieeceseee 59
4.4.2. Uji ASUMSI KIASIK......ccoviiiiieiicie e 62
4.4.2.1. Uji Normalitas........cccoevereiiienieeinsie e 62

4.4.2.2. Uji MUltikolinearitias..........c.ccevveveervereseeseeriesennens 63

4.4.2.3. Uji Heteroskedastisitas..........cccccvrveerveresvesneresenen 64

4.4.3. Uji Regresi Linier Berganda...........cccocvevevieeiveiesieesnese e 64
4.4.3.1. Uji t Hipotesis (Parsial).........cccooovvirininiinieninennne 65

4.4.3.2. Uji F Hipotesis (SImultan)..........ccccoovveninieninniennnnn 66

4.4.3.3. Uji Koefisien Determinasi .......c.cccccoverenerenenernnnns 67

4.5 PembaEsan by, S ) e, [ B4 W 68
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .......coooiiiiiiiiiinieie e 70
5.1. Kesimpign =~ ..o bt S B 70
5.2. Saran ...\ R T G R R e, 70

DAFTAR PUSTAKA

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

LAMPIRAN

vii

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



DAFTAR GAMBAR

Gambar Judul Halaman

Gambar 2.1  Kerangka PemiKiran ..........ccccooeivveniieie i 25

Gambar 4.1 Struktur OrganiSaSi..........cevveruerieereeriesieeseereseeseeseeseeseeeeens 45

Gambar 4.2  Normal P-Plot of Regression..........cccccovveveeesieenneie e 63

Gambar 4.3 SCAtterplOt........ccoiiveiiie e 64
viii

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



DAFTAR TABEL

Tabel Judul Halaman
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu............coooiniiiice 23
Tabel 3.1 Jadwal Penelitian ..o 27
Tabel 3.2 SKala LIKEIT ... 32
Tabel 3.3 Definisi Operasional Variabel ............cccccovveveiienievcccie, 33
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.............. 49
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia.............ccccevvenee. 49
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan .................. 50
Tabel 4.4 Distribusi Jawaban Variabel Motivasi (X1).........cccccvvvvrrvennne. 50
Tabel 4.5 Distribusi Jawaban Variabel Lingkungan Kerja (X2).............. 53
Tabel 4.6 Distribusi Jawaban Variabel Kinerja Karyawan (Y)................ 56
Tabel 4.7 Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi (X1)......c.cccceecvvivervennnne. 59
Tabel 4.8 Hasil Uji Variabel Lingkungan Kerja (X2)......c.ccccoevvevvivennnn. 60
Tabel 4.9 Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Karyawan (Y) ............... 61
Tabel 4.10  Hasil Uji Reliabilitas .....ccocviviiiieiiec e 61
Tabel 4.11  One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test........c.ccevevvvveieeennnn 62
Tabel 4.12  Uji MUItIKOIINIEMITAS .....ecveieeecieceece e 63
Tabel 4.13  COEFfiCIENES® ... s 64
Tabel 4.14  COEFfiCIENS® ... 65
Tabel 4.15  ANOVAY ..ot s 67
Tabel 4.16  MOdel SUMMAIYP ... 67
IX

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA





