DAFTAR ISI

ABSTRAK ..ot ii
KATA PENGANTAR ..ottt sttt ens iii
DAFTAR IS .o %
DAFTAR GAMBAR ...ttt X
DAFTAR TABEL . ot I 00 e R oot ecescsesenenesresneenes Xi
BAB I  PENDAHULUAN .....oiiiitiiiiiieiee it 1
1.1 Latar Belakang Masalah.............cccocvoiiiiiiiiinin e 1

1.2 Identifikasi Masalah ..............ccccovveiiiiiiiieiiec i 3

1.3 Balggan Masalelapi £ Lo 4 Wl B L 3

1.4 Rumusan Masalah ..........ccccceoiie it e 3

1.5 Tujuan Penelitian.......ccooveiiiiiiiiieic e 4

1.6 Manfaat Penelitian.........cccoeriieiiiiniiiseeeee s 4

BAB Il LANDASAN TEORI .....ccoiiiiiiiiiee s 6
2.1 Pengertian Sistem dan AdminiStrasi.........c.ccevevererieeneniienieennens 6

2.1.1 Pengertian SISteM .......ccocceeieiiriieiesee e 6

2.1.2 Pengertian AAmMINIStrasi ........cccoovevevieeriveiesieeseere e 7

2.2 DefiniSi PaJak .......ccovieiiiiiiieiicie e 8

Vv

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



2.2.1 FUNGSI PaJak ....ccoviiiiiiiiiiesiesce e 8

2.2.2 JENIS PJaK ....eeivieiieieiieeiie e 9
2.2.3 Asas Pemungutan Pajak .........ccccecevvevveieniinnicne s, 10
2.2.4 Sistem Pemungutan Pajak ..........ccccoeeriinieninneeiesenee 11
2.3 Pengertian Pajak Penghasilan ...........ccccoccvvieviinieiiiene e 12
2.3.1 Pengertian Pajak Penghasilan Pasal 21 ..........c.cc.cocu..... 13
2.3.2 Ruang Lingkup Pajak Penghasilan (PPh)..........ccce..... 14
2.3.3 Pemotong Pajak Penghasilan Pasal 21 ...............cc......... 15

2.3.4 Subjek dan Bukan Subjek Pajak Pajak Penghasilan

Pasal 21.. TR 16

2.3.5 Objek dan Bukan Objek Pajak Pajak Penghasilan

2.3.6 Tarif Dan Penerapan PPh Pasal 21..........cccccoovveiiiienen. 19

2.3.7 Pengertian-Pengertian Yang Berhubungan Dengan

Sistem Administrasi PPh Pasal 21 ........cccccccvvvviiiiinnnnns 21

2.3.8 Dasar Hukum PPh Pasal 21.........ccccueeiis 23

2.3.9 Penelitian Terdahulu.........c..oveveeeeioieeee e 24
Vi

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



2.3.10 Kerangka Pemikiran TeOIIIS........ccovvvererreeniniieiesieee 25

2.3.11 HIPOTESIS ....ecvvesieeieeieceecie et 26

BAB 111 METODE PENELITIAN ..ctiiiiee e 27
3.1 Lokasi Objek dan Waktu Penelitian...........ccccceveviveieiiiesnennns 27

3.1.1 Lokasi Penelitian ..........ccoovverininiiieiese e 27

3.1.2 Objek Penelitian .........ccccceevvviiiiiieiece e 27

3.1.3 Waktu Penelitian .........cccccccvevveiieeiieciee e, 27

3.2 Definisi Operasional.......c..ccueiiiiiniinenie e 28

3.3 Pendekatall Penelitian.. il b e 29

3.4  Ruang LiNgKUp ANALISIS .....cccciiiiiiiieiieieieeni e 30

3.5 Jenis-jenis Prosedur Pengumpulan Data ...........cccooeeveriineennne 30

3.9. 08 Jas Data............coovveennnee B I e, 30

3.5.2 Prosedur Pengumpulan Data .........cccccoveevienenneininniene. 30

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.......cccocvviviiiiaene 33
4.1 Gambaran Umum Perusahaan ..........c.ccoovvvvierenenenenesesennnns 33

4.1.1 Sejarah singkat perusahnaan ............ccccovvverveieieenennnn 33

4.1.2 Visi, Misi, dan Tujuan PT. Perkebunan Nusantara IV

Vii

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



4.1.4 Logo dan Makna Logo PT. Perkebunanan

Nusantara IV - Medan ...........ooeveeeieeeeeeeeeeee e 37

4.1.5 Struktur Organisasi PT. Perkebunan Nusantara IV

MEAAN. ... 39

4.1.6 Bidang-bidang kerja (Jobs Description) ..........c.ccceeu.... 43

4.2  Sistem Administrasi Pajak Penghasilan Pasal 21..................... 48
4.2.1 Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21...................... 49

4.2.2 Penyetoran Pajak Penghasilan Pasal 21 ....................... 52

4.2.3 Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 ............c...c......... 52

4.3 Sistem Administrasi Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21

Pada PT. Perkebunan Nusantara IV Medan .........ccccooccevvveeenn. 53

4.3.1 Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21...................... 53

4.3.2 Penyetoran dan Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21. 58

4.4 Evaluasi Sistem Administrasi Pajak Penghasilan Pasal 21

atas Pegawai Tetap Pada PT. Perkebunan Nusantara IV

viii

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



DAFTAR PUSTAKA

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual ...........ccccooevivevieiesieene e 25
Gambar 4.1 Logo PT. Perkebunan Nusantara IV Medan .................... 37

Gambar 4.2 Struktur Organisasi PT. Perkebunan Nusantara IV Medan 42

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Jadwal Penelitian. ..o 28

Tabel 4.1 PerhitunganPajakPenghasilanPasal 21 Pegawai PT. Perkebunan
Nusantara IV Medan............cccovriiiinineiieeee e 54

Tabel 4.2 PerhitunganPajakPenghasilanPasal 21 pada Iskandar Dewantara... 55

Tabel 4.3PerhitunganPajakPenghasilan Pasal 21 pada M. Fahmi Siregar....... 55

Tabel 4.4 Perhitungan PajakPenghasilan Pasal 21 pada Nurhayati ................. 56

Tabel 4.5 Perhitungan PajakPenghasilan Pasal 21 pada EI Wizan.................. 56

Tabel 4.6 Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 pada Rio Handoko........... 57
Xi

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA





