
 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pada umumnya tujuan dari setiap perusahaan adalah memperoleh laba untuk 

kelangsungan perusahaan. Begitu pula perusahaan yang melayani penjualan 

dalam bentuk kredit kepada pembelinya. Untuk mencapai tujuan tersebut maka 

diperlukan modal kerja yang dimiliki perusahaan secara efektif dan efisien. Salah 

satu elemen modal kerja yang paling dibutuhkan dalam perusahaan yang melayani 

penjualan dengan kredit adalah piutang. 

Piutang perlu mendapat perhatian dan penanganan yang serius agar resiko 

yang timbul dapat dihindarkan sekecil mungkin. Manajemen piutang sangat 

penting bagi setiap operasi perusahaan sehari-hari. Dengan adanya manajemen 

piutang yang tepat maka perusahaan dapat meminimalkan piutang yang tidak 

tertagih. Piutang merupakan asset yang berada didalam neraca dimana piutang 

tergolong sebagai aktiva lancar yang likuid.  

Piutang (Account Receivable) merupakan hak perusahaan kepada pelanggan 

akibat dari adanya transaksi penjualan barang atau jasa secara kredit. Pada 

umumnya, piutang (Account Receivable) yang timbul ketika sebuah perusahaan 

menjual barang atau jasa secara kredit dengan melakukan perjanjian pembayaran 

dikemudian hari yang dimana piutang tersebut akan diterima sebagai penerimaan 

kas. 

Perputaran piutang akan menentukan besar kecilnya keuntungan yang akan 

diperoleh perusahaan. Hal ini akan  mempengaruhi aktifitas operasi secara tidak 
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langsung yang berdampak pada tingkat perolehan keuntungn perusahaan yang 

bersangkutan. Semakin tinggi perputaran piutang maka semakin tinggi pula laba 

yang akan diproleh. Untuk menjaga kelancaran usaha harus memperhatikan dan 

mengatasi masalah yang timbul mengenai perputaran piutang pada perusahaan 

tersebut. Dengan latar belakang diatas penulis akan mengajukan proposal dengan 

judul “Analisis Perputaran Piutang Pada PT. Picco Prima Artha Medan’. 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian dari latar belakang masalah yang diatas, maka masalah-

masalah yang dapat diidentifikasikan adalah apakah perputaran piutang pada 

PT.PICCO PRIMA ARTHA MEDAN tahun 2017 berjalan dengan baik ? 

1.3 Rumusan Masalah 

Sesuai dengan judul, latar belakang serta permasalahan yang ada dalam 

penelitian ini maka rumusan masalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana kondisi perputaran piutang yang terjadi pada PT. PICCO 

PRIMA ARTHA MEDAN dari tahun 2016-2017? 

2. Bagaimana sistem pencatatan perputaran piutang pada PT. Picco Prima 

Artha ? 

1.4 Batasan Masalah 

Dalam melakukan penelitian, penulis perlu memerlukan pembatasan 

masalah yang akan dibahas agar hasil tidak menyimpang dari tujuan yang 

diinginkan. Adapun ruang lingkup yang dibatasi dalam masalah ini adalah analisis 
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perputaran piutang pada PT. PICCO PRIMA ARTHA MEDAN periode 2016- 

2017. 

1.5 Tujuan Penelitian 

Penelitian yang dilakukan pada perusahaan ini bertujuan sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui bagaimana kondisi perputaran piutang pada PT. 

Picco Prima Artha Medan dari tahun 2016-2017. 

2. Untuk mengetahui bagaimana pencatatan piutang pada PT. Picco Prima 

Artha Medan. 

1.6 Manfaat Penelitian 

Secara umum, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

terhadap perkembangan ilmu ekonomi dalam bidang analisa laporan keuangan 

terutama dalam mengelola perputaran piutang perusahaan. Manfaat dari penelitian 

ini juga diharapkan dapat bermanfaat untuk :  

1. Bagi perusahaan 

Memberikan informasi yang dapat dijadikan salah satu bahan pertimbangan 

bagi perusahaan dalam mengelola perputaran piutang. Untuk masa yang akan 

datang pihak manajemen dapat lebih cermat dan teliti dalam meningkatkan 

efisiensi perputaran piutang perusahaan. 

2. Bagi penulis 

Dapat menambah dan meningkatkan wawasan serta pemahaman tentang 

sistem pengendalian intern penerimaan dan pengeluaran kas yang ada dalam 

perusahaan serta mampu membandingkan antara teori dengan prosedur dan 

praktek pelaksanaan. 
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3. Bagi pembaca 

Dapat menambah pengetahuan dan wawasan pembaca mengenai analisis 

perputaran piutang. Sehingga hal tersebut dapat dipergunakan sebagai referensi 

untuk penelitian lainnya yang berkaitan dengan judul skripsi ini. 

4. Bagi Universitas Dharmawangsa Medan  

Penelitian ini dijadikan sebagai bahan referensi bagi mahasiswa/i yang akan 

membahas maupun mencari informasi mengenai perputaran piutang khususnya 

pengguna Universitas Dharmawangsa Medan sebagai  acuan pembuatan tugas 

akhir.
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