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7 Rumah Kopi 
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9 Wedding Organizer Putri Hantaran 

10 Fakultas Sains dan Teknologi UIN Ar-Raniry Banda Aceh 

11 Fakultas Ilmu Komputer Universitas Al-Muslim Aceh 

12 Fakultas Komputer dan Multimedia Universitas Kebangsaan Indonesia 

13 Fakultas Komputer dan Multimedia Universitas Kebangsaan Indonesia 
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ABSTRAK 

 
 

Perkembangan pada teknlogi dari zaman ke zaman sudaah berkembang khusunya internet, 

dimana mana saat sekarang ini masyarakat telah paham dengan menggunakan internet apalagi zaman 

sekarang masing – masing orang sudah memiliki smartphone untuk mengakses berbagai macam media 

khususnya media sosial dan lain sebagainya. Masyarakat hanya tau penggunakan smartphone hanya 

itu sosial media mereka tidak tau smartphone ini juga bisa digunakan untuk pekerjaan salah satu nya 

yaitu bisa mengakses formulir online melalui smartphone mereka masing – masing. Pengabdian yang 

akan dilaksanakan di Desa Namo Sialang Kab. Langkat berupa pendampingan dan arahan kepada 

Aparatur Desa Namo Sialang yang mana aparatur desa tersebut masih minim pengetahuan mengenai 

teknologi informasi khusunya untuk media pekerjaan yaitu formulir online. Rencana luaran yang kami 

targetkan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat adalah berupa laporan hasil kegiatan 

pengabdian kepada masyarakat di Desa Namo Sialang dan harapan pengabdi dengan adanya pelatihan 

pembuatan formulir online ini semoga aparatur Desa Namo Sialang lebih menguasai dan mempunyai 

wawasan mengenai teknologi informasi khusunya penggunaan formulir ini agar bisa membangun 

Desa Namo Sialang untuk lebih maju dan agar mendapatkan informasi secara tepat. 

Kata Kunci : Pelatihan, Formulir Online, Sarana Informasi dan Pendaftaran 

 

A. PENDAHULUAN 

 
 

Desa Namo Sialang Kecamatan Batang Serangan dicanangkan sebagai Desa Anti Narkoba oleh 

Badan Narkotika Nasional (BNN) Kabupaten Langkat, Kamis (1/12). Atas penetapan tersebut, Bupati 

Langkat H. Ngogesa Sitepu, SH yang datang langsung ke Desa tersebut merasa senang melihat 

semangat masyarakat Desa Namo Sialang Perang terhadap narkoba. Dalam sambutannya dihadapan 
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ratusan masyarakat Desa Namo Sialang yang juga relawan Anti Narkoba, Bupati Ngogesa 

mengatakan bahwa semangat ini harus terus didukung agar Narkoba yang dapat merusak masa depan 

generasi muda Bangsa dapat hilang sirna peredarannya di Langkat melalui semangat dan komitmen 

seluruh masyarakat Langkat. 

 

Penyelenggaraan pengumuman dan informasi Pemerintahan Desa secara teknis operasional 

di setiap daerah berbeda-beda karena diatur oleh Peraturan Daerah yang berbeda-beda, disesuaikan 

dengan karakteristik daerah yang bersangkutan sekalipun untuk peraturan tingkat pusat adalah sama 

yaitu Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 32 Tahun 2006. 

Pengumuman dan Informasi Pemerintahan Desa merupakan kegiatan pencatatan data dan 

informasi mengenai aktivitas pemerintah desa dalam kaitannya dengan tugas dan wewenang, yaitu 

menyelenggarakan urusan-urusan pemerintahan desa.Dalam menyelenggarakan urusan-urusan desa, 

pemerintah desa berkewajiban melakukan berbagai pencatatan data dan informasi pada buku-buku 

register/model sesuai dengan urusan dan kepentingannya. 

Secara teknis setiap desa telah memiliki berbagai jenis buku register baku berdasarkan acuan 

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 32 Tahun 2006 tentang Pedoman Administrasi Desa, yang 

meliputi 6 (enam) jenis buku; yaitu (1) Buku Administrasi Umum; (2) Administrasi Penduduk; (3) 

Administrasi Keuangan; (4) Administrasi Pembangunan; (5) Administrasi Badan Permusyawaratan 

Desa (BPD); dan (6) Administrasi lainnya. 

Salah satu upaya yang harus dilakukan guna memecahkan permasalahan yang dihadapi saat 

ini dalam pengelohan data dan informasi desa perlu dikembangkan suatu sistem manajemen desa 

yang merupakan salah satu bagian dari Sistem Informasi Manajemen Daerah secara bertahap dengan 

memanfaatkan kemampuan komputer untuk mengolah, menyimpan, menyajikan data dan informasi 

melalui Pelatihan Pembuatan Formulir Online sebagai Sarana Informasi dan Pendaftaran 
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di Desa Namu Sialang Kec. Batang Serangan Kabupaten Langkat . 
 

 

Tahap Nama Tahapan Solusi yang ditawarkan 

1. Perjanjian awal Penandatanganan surat kesepakatan perjanjian kerjasama antara Tim 

Pengusul dan kepala Desa Namo sialang 

2. Jenis Pelatihan Sosialisasi teknologi informasi dan pengelolaan e-mail 

3. Penentuan 

Lokasi Pelatihan 

Aula Kantor Kepala Desa Namo Sialang 

4. Jumlah Peserta 20 peserta 

5. Lama Pelatihan 1 Hari 

6. Monitoring Pendampingan dalam sosialiasi pemanfaatan teknologi informasi 

7 Evaluasi Jumlah keberhasilan aparatur desa terhadap penggunaan dan pengelolaan 

teknologi informasi. 

 
Penghimpunan Data dan informasi desa yang dihimpun sebagai data dasar bermanfaat bagi 

penyusunan perencanaan, pelaksanaan dan pengembangan pembangunan, tetapi juga sangat 

bermanfaat bagi perencanaan dan pelaksanaan pelayanan kepada masyarakat seperti bidang 

kesehatan, program keluarga berencana, pendidikan, ketenagakerjaan, bidang sosial ekonomi, dan 

sebagainya 
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No Jenis Luaran Indikator Capaian 

1. Publikasi ilmiah pada Jurnal 
ber ISSN/Prosiding jurnal 
Nasional 

Draft / Submitted 

2. Perbaikan tata nilai 
masyarakat(seni 
budaya,sosial,politik, 
keamanan,ketentraman, 
pendidikan, kesehatan) 

Belum ada 

3. Peningkatan daya saing 
(peningkatan kualitas,kuantitas, 
serta nilai tambah barang, jasa, 
diversifikasi produk, 
atausumber daya lainnya) 

Tidak ada 

4. Peningkatan penerapan iptek di 
masyarakat(mekanisasi,IT,dan 
manajemen) 

Belum ada 

5. Publikasi pada media masa 
cetak/online4) 

Draft 

 

 

B. PELAKSANAAN DAN METODE 

 

Form Online Google mungkin sering anda temui dalam aktivitas anda di Internet. Saya sendiri 

sering menemui form-form yang dibuat dengan menggunakan Google Form di #social media, saat 

beberapa teman yang sedang mengerjakan tugas survey membuat kuisioner dan menyebarkan linknya 

untuk mendapatkan data survey. Selain itu saya juga sering menemui form Google saat mendaftar 

event-event tertentu yang diadakan oleh komunitas, disana form berfungsi untuk mengumpulkan data 

peserta yang akan mengikuti acara.( Kutipan Maxmanroe.com ) 

Bagaimana cara membuat formulir online yang dapat digunakan untuk membuat formulir 

pendaftaran, formulir pemesanan, dan sebagainya. Dalam hal ini, Anda bisa memanfaatkan Google 

Drive yang menyediakan pembuatan formulir online secara gratis dan syarat utamanya tidak sulit, 

Anda harus punya akun Google. Saya yakin, Anda pasti sudah memiliki akun google mengingat 

banyaknya aktivitas online yang membutuhkan akun google namun jika Anda tidak mempunyai akun 

google, Anda dapat membuatnya di Gmail.( Baba Studio ) 

https://www.maxmanroe.com/tag/media-sosial
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Semakin hari keberadaan Formulir Online semakin sering kita temui saat kita berselancar di 

internet. Terkadang saat kita ingin mendaftarkan lomba maupun masuk komunitas kita dapat 

menemui Formulir-Formulir Online Tersebut. Entah dalam bentuk Formulir Pendaftaran, Formulir 

Survey Karyawan Teladan maupun Formulir Kuis-Kuis. (@adintjr) 

Membuat form online pada blogger sangat penting dilakukan khususnya bagi anda yang 

mempunyai blog dengan tujuan bisnis seperti toko online atau menawarkan sebuah produk. dengan 

menyediakan formulir online dapat memudahkan klien dalam memesan sebuah produk yang nantinya  

akan ter-koneksi secara otomatis ke-dalam email admin blog. selain pesanan klien masuk ke email 

admin, bisa juga disetting otomatis ke-dalam HP admin sehingga setiap pesanan akan lebih cepat 

diterima, namun fasilitas pengiriman ke-dalam HP tidak gratis alias harus mengeluarkan uang untuk 

mendapatkannya.( Buat Blog Kang Roes ) 

 
 

Menentukan efektif atau tidaknya sebuah pelayanan publik, terlihat dari banyaknya publik 

yang melakukan pengurusan sesuai prasyarat pendaftaran yang disediakan dan melalui mekanisme 

pelayanan dengan mudah tanpa merasa mekanisme tersebut membebankan atau memberatkan publik. 

Aparat Desa Namo Sialang harus berupaya untuk mewujudkan efektivitas pelayanan publik melalui 

beberapa dimensi antara lain pelayanan yang sederhana, jelas dan pasti, terbuka, efisien, ekonomis 

dan adil. Dimensi ini diharapkan mampu memberikan kontribusi terwujudnya efektivitas. 

Disadari bahwa pelayanan yang ditemukan di Desa Namo Sialang masih sering dipersepsikan 

oleh public pelayanan yang tidak sederhana, berbelit belit dan tidak mempermudah kelancaran suatu 

prosedur pelayanan dengan jenis pelayanan yang dilakukan. Akibat dari pelayanan yang tidak 

sederhana sering menimbulkan complain atau keluhan pelayanan yang diberikan. 

Penguman dan informasi ini akan sangat berguna dan bermanfaat bagi warga desa Bulu Cina, 

biasanya warga sulit untuk mendapatkan informasi karena jarak antara dusun dengan desa lumayan 
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jauh, akan tetapi dengan ada nya pengumuman dan informasi ini secara online maka warga akan 

mudah mendapatkan informasi tanpa datang ke kantor balai desa untuk mencari informasi. 

C. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

1. Kunjungi Google Drive di http://drive.google.com/ 

 

2. Setelah itu, silahkan login dengan akun google Anda. 

 

Kemudian, klik tombol Baru dan pilih menu Google Formulir. 

 

3. Kemudian, klik tombol Baru dan pilih menu Google Formulir. 
 

http://drive.google.com/
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4. Selanjutnya, desainlah formulir Anda sesuai keperluan. Isiliah judul formulir Anda, 

kemudian buatlah formulir baik dengan pertanyaan isian, pilihan berganda ataupun yang 

lainnya. 

5. Anda dapat menambah pertanyaan dengan memilih tombol "+". 
 

 

6. Anda juga dapat mengganti tipe pertanyaan sesuai kebutuhan seperti di bawah ini. 
 

 

 

7. Ataupun menambahkan judul dan deskripsi, gambar, video ataupun bagian seperti terlihat di 

bawah ini. 

 
 

 

8. Untuk masalah tampilan, Anda dapat mengganti warna background seperti gambar dibawah 

ini. 
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9. Sebelum Anda mengirim formulir Anda, Anda dapat melihat pratinjaunya dengan cara 

mengklik button pratinjau, yaitu : 

 

 

Maka akan tampil tab baru seperti ini : 
 



Jurnal Network Media Vol: 2 No. 1 Februari 2019 | ISSN : 2569 - 6446 

Universitas Dharmawangsa 84 

 

 

 

 

10. Setelah selesai, klik"Kirim". 

 

11. Maka akan muncul tampilan seperti ini. 
 

 

Anda dapat mengirim formulir tersebut melalui email, menyalin URLnya serta membagikannya 

melalui google+ ,facebook dan twitter. Setelah melewati langkah diatas, Anda telah berhasil membuat 

formulir online di google docs / google drive. Sekarang yang menjadi pertanyaan adalah bagaimana 

melihat tanggapan / respon di formulir yang sudah dikirim. 

 

Berikutcaramelihattanggapanyangsudahdikirim. 

1.Anda harus login ke akun google Anda. 

2. Membuka google drive seperti gambar di bawah ini. 
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Kemudian, buka formulir yang telah Anda buat. Anda bisa melihatnya dengan memilih menu Drive 

Saya. 

 

3. Setelah itu akan terbuka tab baru, seperti gambar di bawah ini. 
 

 

 

Dan Anda pun bisa melihat seluruh responden di formulir Anda baik secara ringkasan ataupun 

individual. 

 

Simpulan 

 

Dengan ada nya google formulir online ini semua pekerjaan yang berbau dengan formulir akan 

menjadi lebih gampang , mudah dan praktis dalam pengerjaannya dan masyarakat pun tidak akan 

ketinggalan informasi. 

Saran 

 

Agar dapat bisa menjalankan google formulir ini dengan sebaik mungkin untuk aparatur desa, 

sehingga pekerjaan mengenail formulir online akan tertata rapi dan efisien. 
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RINGKASAN 

 

Pada dasarnya kemajuan teknologi informasi tidak dapat di hindari lagi 

maka sudah menjadi hal yang sangat wajar dan menjadikannya sebagai tantangan 

agar bisa di taklukan, maka dar iitu sosialisasi yang diberikan kepada masyarakat 

haruslah dapat memberikan pengetahuan dan pemahaman terhadap dampak baik 

dan buruk teknologi informasi. 

Penggunaan sarana media sosial saat ini telah berkembang begitu pesat 

seiring dengan kemajuan teknologi informasi, dimana kita diperhadapkan kepada 

banyak pilihan untuk dapat menyampaikan/mengakses informasi akan tetapi 

masih sedikitnya dari masyarakat yang baru mengetahui dampak yang 

ditimbulkan oleh teknologi tersebut. Solusi yang tepat yaitu dengan sosialisasi 

terhadap masyarakat untuk bisa memfilter mana yang baik dan mana yang buruk 

dari munculnya kemajuan teknologi informasi. 

Berdasarkan hal tersebut diatas, tim pengusul bermaksud memberikan 

arahan bagi masyarakat desa SeiMencirim terhadap dampak yang bisa timbul dari 

teknologi informasi. Luaran yang diharapkan dari sosialisasi ini adalah dapat 

membedakan sisi positif dan sisi negatif terhadap penggunaan teknologi informasi 

dan sosial media. 
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Abstrak 

Desa Sei Mencirim merupakan salah satu kelurahan yang ada di kecamatan 

Sunggal, Kabupaten Deli Serdang, provinsi Sumatra Utara, 

Indonesia.Keterbatasan teknologi informasi terutama media sosial terkadang 

menjadi kendala dalam melakukan aktifitas baik masyarakat desa itu. Ditinjau 

dari observasi tim pengabdian yang akan mengadakan pengabdian di Desa 

Sei Mencirim bahwa banyak dari masyarakat tersebut masih kurang dan 

belum mengetahui teknologi informasi itu sendiri.Dalam hal ini Fakultas Teknik 

dan Ilmu Komputer Universitas Dharmawangsa Medan melalui pengabdian 

kepada masyarakat memberikan Sosialisasi dampak dari Teknologi Informasi 

dan media sosial, karena masih kurangnya pengetahuan masyarakat Sei 

Mencirim terhadap dampak positif dan negatif teknologi informasi, ini 

disebabkan oleh keterbatasan sumberdaya manusia khususnya aparatur 

Desa seperti kepala-kepala dusun. Maka sangat perlu diberikan sosialisasi 

dampak teknologi informasi dan median sosial.Metode pelaksanaan kegiatan 

yang dilakukan di Kantor Kepala Desa Sei mencirim adalah dengan 

memberikan ceramah, dan diikuti dengan contoh-contoh serta dampak dari 

teknologi informasi dan sosial media agar para aparatur desa dapat 

memahami lebih cepat.Hasil dari sosialisasi dampak teknologi informasi dan 

media sosial, peserta dapat meningkatkan pengetahuan dari dampak positif 

dan dampak negatif teknologi informasi dan media sosial, agar dapat 

dipergunakan lebih baik dan bermanfaat dalam kehidupan sehari-hari, serta 

meningkatkan pengetahuan dari dampak penyalahgunaan teknologi 

informasi dan media sosial dari aspek hukum.. 
 

Keywords: Dampak, Teknologi, Informasi 

 

Abstract 

Sei Mencirim Village is one of the villages in Sunggal sub-district, Deli Serdang 

Regency, North Sumatra province, Indonesia. The limitations of information 

technology, especially social media, sometimes become obstacles in carrying 

out good activities in the village community. Judging from the observation of 

the dedication team that will hold a dedication in Sei Send Village that many 

of the people are still lacking and do not know the information technology 

itself. In this case the Faculty of Engineering and Computer Science, 

Dharmawangsa University, Medan, through community service provides a 

socialization of the impact of Information Technology and social media, 

because there is still a lack of community knowledge. village heads. So it is 

necessary to be given a socialization of the impact of information technology 

and social median. The method of carrying out activities carried out at the Sei 

Village Head's Office by sending is by giving lectures, and followed by 

examples as well as the impact of information technology and social media so 

that village officials can understand more quickly. As a result of the 

socialization of the impact of information technology and social media, 

participants can increase knowledge of the positive and negative impacts of 

information technology and social media, so that they can be better used and 

useful in daily life, and increase knowledge of the effects of misuse of 

information technology and social media from the legal aspect.. 
 

Keywords: Impact, Technology, Information 
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PENDAHULUAN 

Pada awalnya manusia bertukar informasi melalui bahasa, dengan bertukar informasi secara langsung 

melalui percakapan sehari - hari. Akan tetapi bertukar informasi melalui percakapan hanya bertahan sebentar 
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saja. Biasanya setelah seseorang menerima informasi dari seseorang informasi tersebut tidak bisa bertahan 

dengan lama, selain itu bertukar informasi melalui percakapan hanya bisa di lakukan dengan jangkauan 

tertentu tidak dapat tersebar secara luas karena hanya mengandalkan percakapan sehari-hari. Seiring 

perkembangan teknologi informasi saat ini, manusia mau tidak mau harus mengikuti pesatnya perkembangan  

tersebut. 

 
Seseorang dikatakan berhasil jika ia sudah bisa menguasai dan mengikuti perkembangan teknologi dan 

mempraktekannya dengan menggunakan teknologi di kehidupan sehari - hari, dan jika sesorang tidak tau 

akan teknologi ia bisa dikatakan tidak berhasil atau gagal dalam mengikuti perkembangan zaman dan 

teknologi saat ini. Dengan berkembangnya teknologi saat ini semakin memudahkan proses komunikasi tanpa 

memikirkan jarak, ruang dan waktu, lebih mudah dalam memperoleh informasi dengan memperolehnya lebih 

cepat. Teknologi juga berperan penting dalam proses membantu seseorang dalam melakukan pekerjaanya 

dalam mengolah data, berbisnis, berbagi informasi tanpa di batasi oleh ruang, dan waktu tergantung oleh 

penggunanya yang mengoperasikan teknologi informasi dan komunikasi tersebut.Teknologi Informasi adalah 

segala bentuk teknologi yang di terapkan untuk memproses serta mengirimkan informasi dalam bentuk 

elektronik. (Lucas :2000) 

 
Desa Sei Mencirim merupakan salah satu kelurahan yang ada di kecamatan Sunggal, Kabupaten Deli 

Serdang, provinsi Sumatra Utara, Indonesia. Mata pencarian masyarakat ada bertani Penghasil padi dan 

jangung Juga memiliki prioritas kehidupan sejahtera. Keterbatasan teknologi informasi terutama media sosial 

terkadang menjadi kendala dalam melakukan aktifitas baik masyarakat desa itu. Ditinjau dari observasi tim 

pengabdian yang akan mengadakan pengabdian di Desa Sei Mencirim bahwa banyak dari masyarakat 

tersebut masih kurang dan belum mengetahui teknologi informasi itu sendiri. 

 
Dari uraian di atas dapat kami simpulkan bahwa masih kurangnya pengetahuan masyarakat Sei Mencirim 

terhadap dampak positif dan negatif teknologi informasi, ini disebabkan oleh keterbatasan sumberdaya 

manusia khususnya aparatur Desa seperti kepala-kepala dusun. Maka sangat perlu diberikan sosialisasi 

dampak teknologi informasi dan median sosial.Dalam hal ini Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Universitas  

Dharmawangsa Medan melalui pengabdian kepada masyarakat memberikan Sosialisasi dampak dari 

Teknologi Informasi dan media sosial. 

 
Berdasarkan hal tersebut diatas, tim pengusul bermaksud memberikan Sosialisasi kepada aparatur Desa Sei 

Mencirim yaitu : 

 
1. Dengan diberikan pemahaman kepada aparatur desa tentang cara menggunakan teknologi yang baik 

dan tidak melanggar etika, sehingga teknologi dapat digunakan sebagai alat informasi yang dapat 

menopang keberlangsungan hidup manusia. 

2. Tetap menjaga diri agar tidak mudah terpengaruh oleh berbagai penawaran yang ditawarkan oleh situs 

tertentu tanpa mengetahui manfaatnya. 

3. Mengatur waktu penggunaan teknologi agar tidak memunculkan rasa candu. 

4. Tidak terlalu mengekspos berbagai kegiatan harian Anda karena akan memunculkan kesempatan bagi 

para orang jahat yang mengambil keuntungan dari hal tersebut. 

5. Memberikan wawasan dan meningkatkan kesadaran kepada masyarakat agar lebih bijak dalam 

penggunakan teknologi dan sosial media. 

 
Luaran yang diharapkan dari sosialisasi dampak teknologi informasi dan sosial media terhadap masyarakat 

khususnya bagi masyarakat desa Sei Mencirim ini adalah sebagai berikut : 

 
a. Masyarakat dapat membedakan sisi positif dan sisi negatif terhadapat penggunaan teknologi informasi dan 

media sosial. 
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b. Memanfaatkan teknologi informasi dan media sosial sebagai alat informasi untuk menopang kehidupan 

masyarakat. 

c. Menawarkan kerjasama kepada masyarakat untuk selalu bersosialisasi dalam penggunaan teknologi 

informasi yang bijak dan bermanfaat. 

d. Sertifikat bagi peserta Sosialisasi. 

 
Dengan adanya sosialisasi ini diharapkan masyarakat dapat menggunakan teknologi informasi secara bijak  

dan memanfaatkannya dalam kehidupan sehari-hari 

 
METODE PELAKSANAAN 

Metode pelaksanaan kegiatan yang dilakukan di Kantor Kepala Desa Sei mencirim adalah dengan 

memberikan ceramah, dan diikuti dengan contoh-contoh serta dampak dari teknologi informasi dan sosial 

media agar para aparatur desa dapat memahami lebih cepat. Hal ini dilakukan adalah untuk membangkitkan 

motifasi diri yang dimiliki oleh para peserta, pemberian materi diakhiri dengan sesi Tanya jawab. 

 
Program pengabdian ini dilaksanakan dengan beberapa tahapan kegiatan secara lebih jelas bisa dilihat 

dalam tabel berikut. 

 
Tabel 1. Tahapan rencana program 

 

Tahap Nama Tahapan Solusi yang ditawarkan 

1. Perjanjian awal Penandatanganan surat kesepakatan perjanjian 

kerjasama antara Tim Pengusul dan kepala Desa Sei 

Mencirim 

2. Jenis Kegiatan Sosialisasi dampak teknologi informasi dan sosial media 

3. Penentuan Lokasi Pelatihan Kantor Kepala Desa Sei Mencirim 

4. Jumlah Peserta 20 peserta 

5. Lama Pelatihan 1 Hari 

6. Monitoring Pendampingan dalam sosialiasi dampak teknologi 

informasi dan sosial medai 

7 Evaluasi Jumlah keberhasilan aparatur desa terhadap 

penggunaan dan pengelolaan teknologi informasi. 

 
 

Adapun rencana pemaparan materi sosialisasi dampak teknologi informasi dan media sosial di Desa Sei 

Mencirim tertera pada tabel dibawah ini : 

 
Tabel 2. Rencana pemaparan materi pelatihan 

 

No. Sesi Waktu Materi 

1. Pertama 30 Menit Perkembangan Teknologi informasi dan sosial 

Media 

2. Ke Dua 30 Menit Dampak positif dari teknologi informasi 

3 Ke Tiga 30 Menit Dampak Negatif dari teknologi informasi 

 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat dilaksanakan di Kantor Kepala Desa Sei mencirim. 

Pelaksanaan pengabdian masyarakat ini berupa pemberian materi dan diskusi, diikuti oleh 20 orang peserta 

di Kelurahan Sei Mencirim. Kegiatan ini dimulai dengan memberikan ceramah tentang pengetahuan teknologi 



Yasir, Putri, dan Antoro, Reswara Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat, Volume 1 Nomor 2: 147-154 

DOI: 10.46576/rjpkm.v1i2.591 

150 

 

 

informasi dan media sosial, setelah itu dilanjutkan dengan dampak positif dan dampak negatif teknologi 

informasi dan media media sosial. 

 
Selama dilakukan sosialisasi peserta amat responsif ponsive dan aktif mengikuti kegiatan seluruh rangkaian 

kegiatan. Pada saat narasumber menyampaikan materi merekadengan sungguh-sungguh dan penuh 

perhatian memperhatikan semua materi. Pada saat sosialisasi dilakukan para peserta dengan antusias 

menanyakan materi yang kurang dipahami. Bagi para peserta di kelurahan sei mencirim ini sangat menarik 

dan bermanfaat untuk meningkatkan pengetahuan terhadap dampak teknologi informasi dan media sosial. 

 

 
Gambar 1. Pemberian materi mengenai teknologi informasi dan media sosial 

(Amru Yasir, S.Kom., M.Kom) 

 
Dari gambar 1 diatas, narasumber menjelaskan kepada peserta pengetahuan tentang teknologi informasi  

dan media sosial. Narasumber juga menjelaskan tentang jaringan sosial serta pemanfaatan teknolgi informasi,  

media sosial dan jaringan sosial didalam kehidupan sehari-hari. 
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Gambar 2. Pemberian materi mengenai dampak positif teknologi informasi 

dan media sosial (Ega Evinda Putri, S.Kom., M.Kom) 

 
Dari gambar 2 diatas, narasumber menjelaskan kepada peserta mengenai dampak positif teknologi 

informasi dan media sosial. Narasumber juga menjelaskan tentang pemanfaatan teknologi informasi dan 

media sosial untuk mempermudah pekerjaan peserta di kecamatan sei mencirim. 

 
 

 

Gambar 3. Pemberian materi mengenai dampak negatif teknologi informasi 

dan media sosial (Budi Antoro, S.Pd., M.Si) 

 
 

Dari gambar 3 diatas, narasumber menjelaskan kepada peserta mengenai dampak negatif teknologi 

informasi dan media sosial. Narasumber juga menjelaskan agar para peserta terhindar dari hal-hal negatif 

terhadap penggunaan teknologi informasi dan media sosial dalam kehidupan sehari-hari. 
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Semua rangkaian materi telah disampaikan dengan baik dan lancar, setelah materi tersampaikan 

dilanjutkan dengan diskusi, ada beberapa pertanyaan dari peserta sosialisasi, yaitu : 

 
1. Bagaimana solusi untuk menghindari anak dalam penggunaan gedget, agar anak tidak kecanduan 

menggunakan gedget. 

2. Jika ada status di whatsapp, Facebook, dan media sosial lainnya tentang kebencian terhadap seseorang, 

apa bisa ditindak lanjuti secara hukum. 

3. Apakah diskominfo bisa melacak kembali status yang telah dihapus dimedia sosial. 

 
Setiap pertanyaan yang diajukan oleh peserta sosialisasi langsung ditanggapi oleh narasumber sehingga 

peserta lebih memahami hal-hal yang telah ditanyakan. Seluruh rangkaian kegiatan berjalan dengan lancar 

dan peserta mendapatkan manfaat dari pengabdian kepada masyarakat. 

 

 

Gambar 4. Foto bersama pengabdian kepada masyarakat 
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Gambar 5. Foto bersama pengabdian kepada masyarakat 

 
Kegiatan pengabdian masyarakat terhadap peserta sosialisasi dalam penggunaan teknologi informasi dan 

media sosial sudah sangat baik dan berhasil dilaksanakan, serta tidak ada hambatan yang berarti. Setelah 

diberikan sosialisasi, peserta mengakui bahwa telah bertambahnya pengetahuan dan keterampilan dalam 

pemanfaatan teknologi informasi dan media sosial seperti skype, blog, facebook, instagram, Whatsapp, Wa 

group, dll. Selain itu para pesertapengabdian kepadamasyarakat juga lebih memahami peranan teknologi 

informasi dan media sosial dalam meningkatkan keefektifan dalam bekerja. 

 
Hasil dari sosialisasi dampak teknologi informasi dan media sosial, peserta dapat meningkatkan 

pengetahuan dari dampak positif dan dampak negatif teknologi informasi dan media sosial, agar dapat 

dipergunakan lebih baik dan bermanfaat dalam kehidupan sehari-hari, serta meningkatkan pengetahuan dari 

dampak penyalahgunaan teknologi informasi dan media sosial dari aspek hukum. 

 
KESIMPULAN 

Berdasarkan evaluasi yang telah dilaksanakan oleh tim pengabdian kepada masyarakat di kelurahan sei 

mencirim dapat diambil kesimpulan, yaitu peserta dapat memanfaatkan teknologi informasi dan media sosial  

dengan lebih baik dalam kehidupan sehari-hari, serta dapat dimanfaatkan agar pekerjaan lebih mudah dan 

efektif. Pengabdian kepada masyarakat telah dilaksanakan dengan lancar tanpa ada hambatan yang 

berarti. Sosialisasi yang telah dilaksanakan tim pelaksana pengabdian kepada masyarakat, dapat mencapai 

tujuan yang telah diharapkan, yaitu meningkatkan pengetahuan peserta pengabdian masyarakat terhadap 

dampak teknologi informasi dan media sosial. 
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Abstrak 

Posyandu sekarang berbeda dengan Posyandu terdahulu. Sekarang, 

Posyandu memiliki kegiatan yang banyak dan membutukan sebuah media 

informasi. Posyandu yang kreatif dan melakukan berbagai kegiatan yang 

lebih positif dan dapat ditiru oleh posyandu dari kelurahan lain untuk 

merespon perubahan dan kemajuan zaman. Salah satunya, melalui 

pemanfaatan teknologi internet. Blog adalah salah satu bentuk perubahan 

dalam pemanfaatan internet sebagai media penyebaran informasi posyandu 

yang sangat efisien. Melalui blog berbagi informasi kegiatan-kegiatan yang 

dilakukan posyandu . Sehingga kegiatan yang positif dapat ditiru oleh 

posyandu-posyandu yang lain. Blog dapat difungsikan sebagai media 

peningkatan pelayanan publik kepada masyarakat sekitar kelurahan dan 

kelurahan lainya. Dengan adanya blog beragam kegiatan posyandu dapat 

disampaikan, sehingga masyarakat bisa mengetahuikegiatan yang ada di 

posyandu, termasuk oleh pihak-pihak diluar kelurahan. 
 

Keywords: Blog, Teknologi, Informasi, Posyandu 
 

Abstract 

Posyandu is now different from previous Posyandu. Now, Posyandu has many 

activities and requires an information media. Posyandus are creative and carry 

out various activities that are more positive and can be emulated by 

posyandus from other kelurahans to respond to changes and progress in the 

times. One of them, through the use of internet technology. Blogs are a form 

of change in the use of the internet as a very efficient means of disseminating 

posyandu information. Through a blog share information on activities carried 

out by posyandu. So that positive activities can be imitated by other posyandu. 

Blogs can function as a medium to improve public services to communities 

around the kelurahan and other kelurahan. With a blog a variety of posyandu 

activities can be delivered, so that the community can find out activities in the 

posyandu, including by parties outside the kelurahan. 
 

Keywords: Blog, Technology, Information, Posyandu 
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PENDAHULUAN 

Analisis Situasi 

Kondisi kantor pemerintahan khususnya kelurahan yang ada saat ini tentunya sangat berbeda kondisi di 

masa mendatang. Hal ini juga mempengaruhi segala aspek yang berhubungan dengan kondisi kelurahan. 

Posyandu yang merupakan bagian dari kelurahan diharapkan bisa melakukan gebrakan yang nantinya 

mampu mendukung inovasi guna meningkatkan kreativitas dalam pengembangan kelurahan dalam 

memberikan pelayanan kepada masyarakat khususnya peserta Posyandu kelurahan aur kecamatan Medan 

Maimun. 

 
Dengan adanya blogspot yang merupakan gebrakan dalam memberikan pelayanan bagi masyarakat 

sebagai media informasi guna memudahkan segala aktivitas kegiatan posyandu itu sendiri. Media informasi ini  

didukung dengan adanya kemajuan di dunia Teknologi Informasi (TI), dimana masyarakat saat ini sudah 
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memiliki teknologi android yang mampu mengakses media informasi tersebut (Blogspot) dalam mendapatkan 

informasi perihal pelayanan Posyandu di kelurahan aur kecamatan Medan Maimun. 

 
Kemajuan informasi dalam pelayanan ini diharapkan bisa terus ditingkatkan pada masa mendatang agar 

tidak ada lagi informasi yang terlewatkan dalam pelayanan posyandu tersebut. Dalam kemajuan teknologi 

yang ada saat ini media informasi sangat dibutuhkan sebagai penunjang kelancaran kegiatan yang ada di 

kelurahan aur khususnya Posyandu. 

 

Gambar 1. Kunjungan ke Kelurahan Aur bertemu dengan Lurah dan Ketua Posyandu Kelurahan Aur 

kesediaan mitra. 

 
Blogspot sebagai media informasi yang bisa dimanfaatkan bagi setiap orang sebab merupakan pelayanan 

gratis yang disediakan di Internet. Dengan adanya blogspot maka masyarakat bisa mengakses informasi 

melalui handphone atau jaringan internet lainnya. Dengan begitu maka masyarakat dapat terlayani 

dimanapun keberadaannya dan kapanpun tanpa harus menyediakan waktu ke kantor kelurahan untuk 

mendapatkan pelayanan tersebut. 

 
Permasalahan Kelurahan Aur 

Berdasarkan hasil pengamatan, pra riset dan sewaktu pelaksanaan penulis menyimpulkan bahwa untuk 

memberikan pelayanan yang terbaik buat warga perlu dilakukan langkah maju guna memaksimalkan 

kemajuan teknologi dalam memudahkan pelayanan penggunaan Blogspot di posyandu kelurahan Aur. 

Selama ini dengan kurangnya informasi pengetahuan masyarakat tentang pentingnya pelaksanaan posyandu 

terutama bagi ibu hamil dan balita. Informasi yang diberikan kepada warga belum bisa berjalan maksimal. 

Oleh sebab itu diharapkan dengan adanya sosialisai pengunaan Blogspot para petugas posyandu lebih 

mudah memberikan informasi dan masyarakat lebih mudah menerima informasi secara detail tentang 

pentingnya datang ke posyandu. 

 
Dari uraian di atas dapat kami simpulkan sebagai permasalahan yang dihadapi oleh petugas posyandu 

adalah keterbatasan sumberdaya informasi khususnya bagi masyarakat kelurahan Aur yang selama ini belum 
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memanfaatkan internet dalam mencari informasi tentang kegiatan yang dilaksanakan di posyandu. Dengan 

begitu perlu dilakukan Sosialisasi Penggunaan Blogspot Sebagai Media Informasi. 

 
Solusi Yang Ditawarkan 

Berdasarkan hal tersebut diatas, tim pengusul bermaksud memberikan Sosialisasi penggunaan Blogspot 

kepada Petugas posyandu dan masyarakat agar bisa memanfaatkan teknologi informasi dengan maksimal 

sehingga bisa mendapatkan informasi dan mengefisiensi waktu dalam mendapatkan informasi tentang 

kegiatan-kegiatan yang ada di posyandu. 

 
METODE 

Metode pelaksanaan kegiatan yang dilakukan di Posyandu Kelurahan Aur adalah dengan memberikan 

presentasi, interaksi dan diikuti praktek agar para masyarakat dapat memahami lebih cepat. Hal ini dilakukan 

adalah untuk membangkitkan motivasi diri yang dimiliki oleh para peserta, pemberian materi diakhiri dengan 

sesi Tanya jawab dan pemberian hadiah bagi masyarakat yang menjawab dengan tepat. 

 

Gambar 2. Pelaksanaan Pelatihan/Sosialisasi Blogspot di Kelurahan Aur 

 
Program pengabdian ini dilaksanakan dengan beberapa tahapan kegiatan secara lebih jelas bisa dilihat 

dalam tabel berikut: 

 
Tabel 1. Tahapan rencana program 

 

Tahap Nama Tahapan Solusi Yang Ditawarkan 

1 Perjanjian Awal Penandatangan surat kesepakatan perjanjian Kerjasama 

antara tim pengusul dan kelurahan aur 

2 Jenis pelatihan Pembuatan blogspot 

3 Penentuan lokasi pelatihan Posyandu kelurahan Aur 

4 Jumlah peserta 25 peserta 

5 Lama pelatihan 1 hari 

6 Monitoring Pendampingan dalam pelatihan pembuatan blogspot 

7 Evaluasi Jumlah keberhasilan petugas posyandu dan masyarakat 

terhadap penggunaan blogspot 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Kegiatan 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilaksanakan di Posyandu Kelurahan Aur Kecamatan 

Medan Maimun dengan jumlah peserta 22 orang berjalan dengan baik, antusias para peserta dan aparatur 

desa sangat baik, dari dulunya warga dan aparatur desa tidak bisa memberikan informasi kepada masyarakat 

Kelurahan Aur, Masyarakat hanya mendapat informasi jika masyarakat datang langsung ke posyandu, maka 

dari itu kami melaksanakan pengabdian kepada masyarakat agar posyandu yang ada di kelurahan Aur bisa 

memberikan informasi melalu blog yang telah dibuat. 

 

Gambar 3. Ketua Tim Pengabdian menyerahkan user dan password blogspot milik posyandu 

kelurahan aur yang telah dibuat pada saat pelatihan. 

 

Gambar4. Suasana pada saat dilakukan pelatihan/sosialisasi 

 
Faktor Pendukung dan Penghambat 

1. Faktor Pendukung 

Tim Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) di Posyandu Kelurahan Aur Kec. Medan Maimun Kotamadya 

pada umumnya sangat antusias dalam menghadapi permasalahan sebagai akibat dari pelaksanaan 

pengabdian masyarakat tersebut, dalam pemecah masalah peserta Tim Pengabdian kepada Masyarakat 

selalu bekerjasama terutama dalam melaksanakan progam kegiatan yang telah direncanakan. 
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Gambar 5. Para peserta dan tim pengabdian foto bersama diakhir acara pelatihan/sosialisasi 

 
2. Faktor Penghambat 

Dalam melaksanakan suatu kegiatan permasalahan dalam pelaksanaan selalu timbul walaupun 

permasalahan tersebut belum diketahui sebelumnya, namun permasalahan tetap dapat diatasi bersama – 

sama oleh seluruh anggota tim Pengabdian kepada Masyarakat, Kepala Lurah, Ketua Posyandu, dan Ibu – ibu 

PKK serta masyarakat. Adapun penghambatnya adalah kurangnya kedisiplinan dari para peserta dalam 

waktu pelaksanaan sehingga acara dimulai sedikit lewat dari waktu yang telah ditentukan. Disamping itu juga  

minimnya peralatan teknologi yang ada di kelurahan tersebut juga menjadi penghambat dalam 

merealisasikan target dari Pengabdian Masyarakat ini. 

 
KESIMPULAN 

Dari hasil evaluasi serta temuan yang diperoleh selama pengabdian kepada masyarakat. Dapat kami 

simpulkan bahwa program pengabdian kepada masyarakat sebagai salah satu wujud dari pelaksanaan Tri 

Dharma Perguruan Tinggi yang telah mampu memberikan manfaat bagi masyarakat. Posyandu Kelurahan Aur 

Kecamatan Medan Maimun Kotamadya Medan yang menjadi sasaran pengabdian masyarakat ini. Bentuk 

pelatihan dan sosialisasi yang kami berikan adalah bagaimana mempermudah masyarakat mendapatkan 

informasi dan tidak perlu datang lagi menemui ketua posyandu untuk mendapatkan informasi. 
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RINGKASAN USULAN 

 
 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang kian pesat dan sangat 

maju serta diminati dewasa ini mengacu pada sumber informasi yang sudah tak asing lagi 

yakni internet. Penggunaan jasa layanan internet di Indonesia terusmengalami 

peningkatan. Manfaat internet sebagai salah satu solusi untukmengefisienkan berbagai 

kepentingan telah dirasakan oleh banyak kalangan.Salah satunya melahirkan media baru 

yang di sebut blog. 

Pengabdian yang akan dilaksanakan di Posyandu kelurahan Aur berupa 

pendampingan dan arahan kepada petugas posyandu dan msyarakat yang mana petugas 

dan masyarakat tersebut  masih belum mempunyai pengetahuan mengenai penggunaan 

blog sebagai sarana informasi. 

Rencana luaran yang akan ditargetkan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini 

adalah berupa laporan hasil kegiatan pengabdian kepada masyarakat di kelurahan Aur dan 

harapan pengabdi dengan adanya pelatihan pengenalan blogspoot bagi petugas posyandu 

mampu memanfaatkan blogspot sebagai penunjang kerja dalam melayani warga secara 

efektif dan efesien serta petugas posyandu tersebut bisa lebih maju dan mengikuti 

perkembangan teknologi ke depannya 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
A. Analisis Situasi 

Kondisi kantor pemerintahan khususnya kelurahan yang ada saat ini tentunya sangat 

berbeda kondisi di masa mendatang. Hal ini juga mempengaruhi segala aspek yang 

berhubungan dengan kondisi kelurahan. Posyandu yang merupakan bagian dari kelurahan 

diharapkan bisa melakukan gebrakan yang nantinya mampu mendukung inovasi guna 

meningkatkan kreativitas dalam pengembangan kelurahan dalam memberikan pelayanan 

kepada masyarakat khususnya peserta Posyandu kelurahan aur kecamatan Medan Maimun. 

Dengan adanya blogspot yang merupakan gebrakan dalam memberikan pelayanan 

bagi masyarakat sebagai media informasi guna memudahkan segala aktivitas kegiatan 

posyandu itu sendiri. Media informasi ini didukung dengan adanya kemajuan di dunia 

Teknologi Informasi (TI), dimana masyarakat saat ini sudah memiliki teknologi android 

yang mampu mengakses media informasi tersebut (Blogspot) dalam mendapatkan 

informasi perihal pelayanan Posyandu di kelurahan aur kecamatan Medan Maimun. 

Kemajuan informasi dalam pelayanan ini diharapkan bisa terus ditingkatkan pada 

masa mendatang agar tidak ada lagi informasi yang terlewatkan dalam pelayanan 

posyandu tersebut. 

Dalam kemajuan teknologi yang ada saat ini media informasi sangat dibutuhkan 

sebagai penunjang kelancaran kegiatan yang ada di kelurahan aur khususnya Posyandu. 

Blogspot sebagai media informasi yang bisa dimanfaatkan bagi setiap orang sebab 

merupakan pelayanan gratis yang disediakan di Internet. Dengan adanya blogspot maka 

masyarakat bisa mengakses informasi melalui handphone atau jaringan internet lainnya. 

Dengan begitu maka masyarakat dapat terlayani dimanapun keberadaannya dan kapanpun 

tanpa harus menyediakan waktu ke kantor kelurahan untuk mendapatkan pelayanan 

tersebut. 

 
 

B. Permasalahan di Posyandu Kelurahan Aur Kecamatan Maimun Kelurahan Sei 

Mati 

Berdasarkan hasil pengamatan, pra riset dan sewaktu pelaksanaan penulis 

menyimpulkan bahwa untuk memberikan pelayanan yang terbaik buat warga perlu 

dilakukan langkah maju guna memaksimalkan kemajuan teknologi dalam memudahkan 

pelayanan penggunaan Blogspot di posyandu kelurahan Aur. Selama ini dengan kurangnya 



2 

 

 

informasi pengetahuan masyarakat tentang pentingnya pelaksanaan posyandu terutama 

bagi ibu hamil dan balita. Informasi yang diberikan kepada warga belum bisa berjalan 

maksimal. Oleh sebab itu diharapkan dengan adanya sosialisai pengunaan Blogspot para 

petugas posyandu lebih mudah memberikan informasi dan masyarakat lebih mudah 

menerima informasi secara detail tentang pentingnya datang ke posyandu. 

Dari uraian di atas dapat kami simpulkan sebagai permasalahan yang dihadapi oleh 

petugas posyandu adalah keterbatasan sumberdaya informasi khususnya bagi masyarakat 

kelurahan Aur yang selama ini belum memanfaatkan internet dalam mencari informasi 

tentang kegiatan yang dilaksanakan di posyandu. Dengan begitu perlu dilakukan 

Sosialisasi Penggunaan Blogspot Sebagai Media Informasi. 
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SOLUSI DAN LUARAN TARGET 

 
A. Solusi yang di tawarkan 

Berdasarkan hal tersebut diatas, tim pengusul bermaksud memberikan Sosialisasi 

penggunaan Blogspot kepada Petugas posyandu dan masyarakat agar bisa memanfaatkan 

teknologi informasi dengan maksimal sehingga bisa mendapatkan informasi dan 

mengefisiensi waktu dalam mendapatkan informasi tentang kegiatan-kegiatan yang ada di 

posyandu. 

 
B. Target Luaran 

 
Adapun Rencana Target Capaian Luaran adalah sebagai Berikut : 

 

No Jenis Luaran Indikator Capaian 

1. Publikasi ilmiah pada Jurnal ber ISSN/Prosiding 

jurnal Nasional
1)

 

Published 

2. Perbaikan tata nilai masyarakat (seni budaya, sosial, 

politik, keamanan, ketentraman, pendidikan, 

kesehatan) 
2)

 

Belum Ada 

3. Peningkatan daya saing (peningkatan kualitas, 

kuantitas, serta nilai tambah barang, jasa, 

diversifikasi produk, atausumber dayalainnya)
3

 

Tidak Ada 

4. Peningkatan penerapan iptek di masyarakat 

(mekanisasi, IT, dan manajemen) 
3)

 

Ada 

5. Publikasi pada mediamasa cetak/online4) Ada 

6. Pembuatan video pada saat PkM Ada 

Keterangan: 

1) Isi dengan belum / tidak ada, draf, submitted, reviewed, atau accepted / published 

2) Isi dengan belum / tidakada, draf, terdaftar, atau sudah dilaksanakan 

3) Isi dengan belum / tidak ada, produk, penerapan, besar peningkatan 

4) Isi dengan belum / tidakada, draf, prosesediting /s udah terbit 



BAB 4 

4 

 

 

 

METODE PELAKSANAAN 

 

A. Metode Pelaksanaan 

Metode pelaksanaan kegiatan yang dilakukan di Posyandu Kelurahan Aur adalah 

dengan memberikan presentasi, interaksi dan diikuti praktek agar para masyarakat dapat 

memahami lebih cepat. Hal ini dilakukan adalah untuk membangkitkan motivasi diri yang 

dimiliki oleh para peserta, pemberian materi diakhiri dengan sesi Tanya jawab dan 

pemberian hadiah bagi masyarakat yang menjawab dengan tepat. 

Program pengabdian ini dilaksanakan dengan beberapa tahapan kegiatan secara 

lebih jelas bisa dilihat dalam tabel berikut: 

Tabel 3.1.Tahapan Rencana Program 

 

Tahap Nama Tahapan Solusi yang ditawarkan 

1. Perjanjian awal Penandatanganan surat kesepakatan 

perjanjian kerjasama antara Tim 

Pengusul dan Kelurahan Aur 

2. Jenis Pelatihan Pembuatan Blogpot 

3. Penentuan Lokasi Pelatihan Posyandu Kelurahan Aur 

4. Jumlah Peserta 25 peserta 

5. Lama Pelatihan 1 Hari 

6. Monitoring Pendampingan dalam pelatihan 

Pembuatan Blogspot 

7 Evaluasi Jumlah keberhasilan Petugas 

posyandu dan masyarakat terhadap 

penggunaan Blogspot 

 

Adapun rencana pemaparan materi sosialisasi penggunaan Blogspot sebagai media 

infomasi pada tabel 3.2 dibawah ini : 
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Tabel 3.2. Rencana Pemaparan Materi Pelatihan 
 

No. Sesi Waktu Materi 

1. Pertama 120 Menit Pengenalan Blogspot sebagai media infomasi 

2. Kedua 120 Menit Pembuatan/Pengelolaan Blogspot 

 

 

Tabel 3.3 Jadwal kegiatan 
 

No Tanggal Kegiatan 

1 16 Okt - 24 Okt 2019 Persiapan pembuatan proposal 

2 15 Oktober 2019 Konfirmasi dengan pihak desa 

3 15 Oktober 2019 Survei lokasi pengabdian kepada masyarakat 

4 22 Oktober 2019 Persetujuan dari Fak. Teknik & Ilmu Komputer 

5 23 November 2019 Persetujuan dari LPkM 

6 5 Desember 2019 Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat 

7 24 April 2020 Laporan hasil kegiatan pengabdian masyarakat 

 

 
B. Rincian Biaya 

 

 

 

ESTIMASI PENGELUARAN 

a. Konsumsi 

1. Snack Peserta 25 orang x 1 hari Rp 10.000 Rp. 250.000,- 

2. Snack Panitia 1 kali x 6 orang x Rp 10.000 Rp. 60.000,- 

3. Snack Pembicara 3 orang x Rp. 20.000 Rp. 60.000,- 

4. Konsumsi 1 kali x 34 orang x Rp 25.000 Rp. 850.000,- + 

Jumlah Rp. 1.220.000,- 

b. Kesekretariatan 

1. Proposal dan LPJ kegiatanRp. 200.000,- 

2. Transport peserta 25 Orang @Rp. 60.000 Rp. 1.500.000,- 

3. Kartu Identitas panitia 6 buah @ Rp 5.000 Rp. 30.000,- 

4. Sertifikat Peserta 25 buah @ 15.000 Rp. 375.000,- 

5. Plakat 2 buah @ Rp 70.000 Rp. 140.000,- 

6. Pengadaan bahan dan alat praktek Rp. 2.000.000.- 

7. Bahan habis pakai  Rp.  735.000,- + 

Jumlah Rp. 4.980.000,- 
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c. Transportasi, Publikasi dan Dokumentasi 

1. Transportasi Rp. 2.000.000,- 

2. Pulsa dan modem Rp. 100.000,- 

3. Spanduk 1 buah @ Rp 200.000 Rp. 200.000,- 

4. Dokumentasi  Rp.  500.000,- + 

Jumlah Rp. 2.800.000, 

 

Total Pengeluaran Rp. 9.000.000,- 
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HASIL DAN LUARAN YANG DI CAPAI 

 
 

A. Hasil Kegiatan 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilaksanakan di Posyandu Kelurahan 

Aur Kecamatan Medan Maimun dengan jumlah peserta 22 orang berjalan dengan baik, 

antusias para peserta dan aparatur desa sangat baik, dari dulunya warga dan aparatur desa 

tidak bisa memberikan informasi kepada masyarakat Kelurahan Aur, Masyarakat hanya 

mendapat informasi jika masyarakat datang langsung ke posyandu, maka dari itu kami 

melaksanakan pengabdian kepada masyarakat agar posyandu yang ada di kelurahan Aur 

bisa memberikan informasi melalu blog yang telah dibuat. 

 
B. Faktor Pendukung dan Penghambat 

1. Faktor Pendukung 

Tim Pengabdian kepada Masyarakat ( PKM ) di Posyandu Kelurahan Aur Kec. Medan 

Maimun Kotamadya pada umumnya sangat antusias dalam menghadapi permasalahan 

sebagai akibat dari pelaksanaan pengabdian masyarakat tersebut, dalam pemecah 

masalah peserta Tim Pengabdian kepada Masyarakat selalu bekerjasama terutama 

dalam melaksanakan progam kegiatan yang telah direncanakan. 

2. Faktor Penghambat 

Dalam melaksanakan suatu kegiatan permasalahan dalam pelaksanaan selalu timbul 

walaupun permasalahan tersebut belum diketahui sebelumnya, namun permasalahan 

tetap dapat diatasi bersama – sama oleh seluruh anggota tim Pengabdian kepada 

Masyarakat, Kepala Lurah, Ketua Posyandu, dan Ibu – ibu PKK serta masyarakat. 

Adapun penghambatnya adalah kurangnya kedisiplinan dari para peserta dalam waktu 

pelaksanaan sehingga acara dimulai sedikit lewat dari waktu yang telah ditentukan. 

Disamping itu juga minimnya peralatan teknologi yang ada di kelurahan tersebut juga 

menjadi penghambat dalam merealisasikan target dari Pengabdian Masyarakat ini. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Dari hasil evaluasi serta temuan yang diperoleh selama pengabdian kepada 

masyarakat. Dapat kami simpulkan bahwa program pengabdian kepada masyarakat 

sebagai salah satu wujud dari pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang telah 

mampu memberikan manfaat bagi masyarakat. Posyandu Kelurahan Aur Kecamatan 

Medan Maimun Kotamadya Medan yang menjadi sasaran pengabdian masyarakat ini. 

Bentuk pelatihan dan sosialisasi yang kami berikan adalah bagaimana mempermudah 

masyarakat mendapatkan informasi dan tidak perlu datang lagi menemui ketua posyandu 

untuk mendapatkan informasi. 

 
B. Saran 

Kami menyarankan hendaknya program –program pengabdian kepada masyarakat 

seperti ini dilaksanakan secara reguler dan berkala di lokasi yang sama sehingga tercapai 

apa yang kita harapkan. 
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Lampiran 1 Biodata Ketua dan Tim Pengusul 

 

Biodata Ketua dan Anggota Pengabdi 

 

1. Biodata Ketua Tim Pengabdi 

A. Daftar Riwayat Hidup 

Nama Lengkap : Zulham, S.Kom,M.Kom 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Jabatan Fungsional : Asisten Ahli 

NIK : 1271153007820002 

NIDN : 0130078204 

Tempat dan Tanggal Lahir : Medan 30 Juli 1982 

E-mail : zulham@dharmawangsa.ac.id 

Nomor Telepon/HP : 08126332499 

Alamat Kantor : Jl. KL. Yos Sudarso No. 224 

Kel. Glugur Kota Kec. Medan Barat 

Nomor Telepon/Faks : Telp. 061-6613783 

Lulusan yang Telah Dihasilkan : D-III = 50 Orang 

Mata Kuliah yang Diampu : 1. Pengolahan Data Elektronik 

 2. Pengolahan Citra 

3. Analisa Perc. SistemInformasi 

4. Struktur Data 

5. Multimedia 

6. Pemograman Database Client Server 

 

B. Riwayat Pendidikan 

 
 S-1 S-2 S-3 

Nama Perguruan 

Tinggi 
 

STMIK Logika Medan 

Universitas Putra 

Indonesia “YPTK” 

Padang 

Universitas 

Negeri 

Padang 

 

Bidang Ilmu 
 

Sistem Informasi 

 
Sistem Informasi 

Teknologi 

& Kejuruan 

Tahun Masuk-Lulus 2003 s/d 2007 2014 s/d 2016 2017 - skrg 

Judul Skripsi/Tesis/ 

Desertasi 

Sistem Informasi 

Pemberitaan Surat 

Kabar Harian 

Indonesia Baru secara 

Online 

Analisa Pola Sistem 

Pengadaan Alat – alat 

Kesehatan Dengan 

Algoritma FP-Growth 

Sedang 

melakukan 

penelitian 

Disertasi 

Nama Pembimbing/ 

Promotor 

1. Prof. Dr. 

Muhammad Zarlis, 
M.Kom 

1. Prof. Dr. Sarjon Defit, 

S.kom, M.Sc 
2. Dr. Ir. Gunadi Widi 

 

mailto:zulham@dharmawangsa.ac.id
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 2. Riki Wanto, S.Kom, 

M.Kom 

Nurcahyo, M.Sc  

C. Pengalaman Penelitian Dalam 5 Tahun Terakhir (Bukan Skripsi, Tesis, 

Disertasi) 

 

No Tahun Judul Penelitian Pendanaan 

Sumber Jml (Juta Rp) 

     

     

 
 

D. Pengalaman Pengabdian kepada Masyarakat Dalam 5 Tahun Terakhir 

 

No Tahun Judul Pengabdian Masyarakat Pendanaan 

Sumber Jml(Juta Rp) 

1 2018 Pengenalan Cloud Computing 

Sebagai Teknologi Penunjang 

Pelaksanaan Administrasi 

Aparatur Desa Di Desa Namo 
Sialang Kabupaten Langkat 

Intenal 

Universitas 

Dharmawangsa 

Rp. 9.000.000 

 
 

E. Publikasi Artikel Ilmiah dalam Jurnal Dalam 5 Tahun Terkhir 

 

No Judul Artikel Ilmiah Nama Jurnal Volume / Nomor 
/Tahun 

1 Penerapan Teknologi Informasi 

Menentukan Keberhasilan 
Dunia Perusahaan Industri 

Warta 

Dharmawangsa 

Juli 2017 | 

ISSN : 1829 - 7463 

2 Sistem Pendukung Keputusan 

Dalam Memasarkan Produk 

Kulkas Pada Toko Elektronik 

City Menggunakan Metode 

AHP Berdasarkan Merek 
Dagang 

Sains dan 

Komputer 

(SAINTIKOM) 

STMIK Triguna 

Dharma Medan. 

Februari 2018 | ISSN : 

1978-6603 

3 Penerapan Data Mining Untuk 

Pengelompokan Wahana 

Terfavorit Pada CV. Hairos 

Indah Menggunakan Metode K- 
Means 

Sains dan 

Komputer 

(SAINTIKOM) 

STMIK Triguna 

Dharma Medan. 

Februari 2018 | ISSN : 

1978-6603 

4 Analisa Pola Sistem Pengadaaan 

Alat Kesehatan dengan 

Algoritma FP-Growth 

Jurnal Manajemen 

Informatika dan 

Teknik Komputer 

(STMIK Royal 
Kisaran) 

April 2018 

5 An Integrated Multi Criteria 

Decision Making Method For 

Fashion Selection 

International 

Conference on 

Advance & Scientific 

Innovation 

Journal of Physics: 

Conference Series 1424 

Desember 2019 

doi:10.1088/1742- 

6596/1424/1/012030 
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  (2019) 012030 
IOP Publishing 

 

 

 

F. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation) dalam 5 Tahun Terkhir 

 

No. Tahun Jumlah Artikel 
Ilmiah 

Nama 
Jurnal 

Volume.Nomor/Tahun 

     

     

G. Karya Buku dalam 5 Tahun Terkhir 

 

No. Tahun Judul buku Jumlah 
halaman 

Penerbit 

     

     

 

H. Perolehan HKI 5-10 Tahun Terkhir 

 

No. Tahun Jumlah Tema/HKI Jenis Nomor P/ID 
     

     

 

I.  Pengalaman Merumuskan Kebijakan Publik/ Rekayasa Sosial Lainnya 

Dalam 5 Tahun Terkhir 

 

No. Judul/ Tema/ Jenis 

Rekayasa Sosial 

Lainnya yang Telah 
Ditetapkan 

Tahun Tempat 

Penetapan 

Respon 

Masyarakat 

     

     

 

J. Penghargaan Dalam 10 Tahun Terkhir (dari pemerintah , asosiasi atau institusi 

lainnya) 

 

No. Jenis Penghargaan Institut Pemberi 
Penghargaan 

Tahun 

    

    

    

 

Medan, 12 Maret 2020 

 

 

 

 

Zulham, S.Kom, M.Kom 
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A. Biodata Anggota Pengabdi I 

1. Daftar Riwayat Hidup 

Nama Lengkap : Afni Nia Sari, M. Kom 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Jabatan Fungsional : - 

NIK : 1312046704940004 

NIDN : 0127049401 

Tempat dan Tanggal Lahir : Talu/ 27 April 1994 

E-mail : afniniasari@dharmawangsa.ac.id 

Nomor Telepon/HP : 081378121355 

Alamat Kantor : Jl. KL. Yos Sudarso No. 224 

Kel. Glugur Kota Kec. Medan Barat 

Nomor Telepon/Faks : Telp. 061-6613783 

Lulusan yang Telah 
Dihasilkan 

: 0 

Mata Kuliah yang Diampu : 1. Fisika Dasar 

 

2. Riwayat Pendidikan 

 S1 S2 

Nama Perguruan 

Tinggi 

Universitas Putra Indonesia 

“YPTK” Padang 

Universitas Putra 

Indonesia “YPTK” 

Padang 

Bidang Ilmu Sistem Informasi Sistem Informasi 

Tahun Masuk/Lulus 2012/2016 2016 s/d 2018 

Judul Skripsi/Tesis Perancangan Sistem 

Pengaduan Kriminalitas 

Berbasis     Web  Pada 

Kapolres Pasaman Barat 

Didukung Aplikasi Client 

Berbasis Android 

Implementasi Metode 

Analytical Hierarchy 

Process Pada Seleksi 

Penerimaan Beras Untuk 

Keluarga Miskin (Studi 

Kasus Di Nagari Talu) 

Nama pembimbing 1. Erdisna,S.Kom,M.Kom 
2. Abulwafa 

Muhammad,S.Kom,M.K 
om 

1. Dr.Ir. Gunadi Widi 

Nurcahyo,M.Sc 

2. Dr. Ir. Sumijan, M.Sc 

 

3. Pengalaman di Bidang Penelitian 

No. Tahun Judul Pembiayaan 

    

    

 

4. Pengalaman di Bidang Pengabdian Masyarakat 

No. Tahun Judul Pembiayaan 

    

mailto:afniniasari@dharmawangsa.ac.id


14 

 

 

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat 

dipertanggungjawabkan secara hukum.Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai 

ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. 

 
Medan, 12 Maret 2020 

 

 

 

 

Afni Nia Sari, M. Kom 
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B. Biodata Anggota Pengabdi II 

 
 

1. Daftar Riwayat Hidup 

Nama Lengkap : Sabrina Aulia Rahmah, S.T, M.Kom 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Jabatan Fungsional : - 

NIK : 1271095909930003 

NIDN : 0119099302 

Tempat dan Tanggal Lahir : Medan, 19 September 1993 

E-mail : sabrinaaulia@dharmawangsa.ac.id 

Nomor Telepon/HP : 082304690083 

Alamat Kantor : Jl. KL. Yos Sudarso No. 224 

Kel. Glugur Kota Kec. Medan Barat 

Nomor Telepon/Faks : Telp. 061-6613783 

Lulusan yang Telah 
Dihasilkan 

: - 

Mata Kuliah yang Diampu : 1. Pengantar Teknologi Informasi dan Komunikasi 

 

2. Riwayat Pendidikan 

 S1 S2 

Nama Perguruan 

Tinggi 

Sekolah Tinggi Teknik 

Harapan Medan 

Universitas Putra Indonesia 

“YPTK” Padang 

Bidang Ilmu Teknik Informatika Teknik Informatika 

Tahun Masuk/Lulus 2011 s/d 2015 2016 s/d 2017 

Judul Skripsi/Tesis Sistem pendukung 

keputusan  untuk 

penerima bantuan beras 

miskin menggunakan 

metode topsis 

(studi kasus : desa durin 

tonggal 

Kec.pancur batu, deli 

serdang) 

Klasterisasi pola penjualan 

pestisida  menggunakan 

metode k-means clustering 

(studi kasus di toko juanda 

tani kecamatan 

Hutabayu raja) 

Nama pembimbing 1. Abdul Jabbar Lubis, 

S.T, M.Kom 

2. Sajadin Sembiring, S. 

Si, M.Sc. 

1. Prof. Dr. H. Sarjon Defit, 

S.Kom., MSc 

2. Dr. Ir. Gunadi Widi 

Nurcahyo, MSc. 

 

1. Pengalaman di Bidang Penelitian 

 

No 

 

Tahun 

 

Judul 

Pendanaan 

Sumber Jml (Juta 

Rp) 

     

     

mailto:sabrinaaulia@dharmawangsa.ac.id
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1. Pengalaman di Bidang Pengabdian Masyarakat 

 

No. 
 

Tahun 
 

Judul pengabdian kepada masyarakat 

Pendanaan 

Sumber* Jml 
(JutaRp) 

     

     

     

     

     

 
Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan 

dapat dipertanggungjawabkan secara hukum.Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai 

ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. 

 
Medan, 12 Maret 2020 

 

 

 

 

Sabrina Aulia Rahmah, S.T, M.Kom 
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Peta Posyandu Kelurahan Aur Kecamatan Medan Maimun 
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GAMBARAN IPTEK 

 

Blog merupakan singkatan dari “web log” yang merupakan suatu bentuk aplikasi webyang 

berupa aneka macam tulisan-tulisan (yang dimuat sebagai posting atau artikel-artikel blog) 

pada sebuah halaman web umum (template blog). Tulisan-tulisan ini seringkali dimuat 

dalam urut yang terbalik. 

Blog merupakan singkatan dari “web log” yang merupakan suatu bentuk aplikasi webyang 

berupa aneka macam tulisan-tulisan (yang dimuat sebagai posting atau artikel-artikel blog) 

pada sebuah halaman web umum (template blog). Tulisan-tulisan ini seringkali dimuat 

dalam urut yang terbalik (isi atau postingan yang terbaru ditempatkan lebih dahulu atau 

pada urutan yang pertama baru kemudian diikuti dengan isi atau postingan yang lebih lama 

dibuat), meskipun tidak harus selamanya demikian. Situs web seperti ini biasanya dapat 

diakses oleh semua pengguna internet sesuai dengan topik yang diperlukan dan tujuan dari 

si pengguna blog tersebut, yang biasanya dengan menuliskan suatu kata tertentu (keyword) 

pada halaman pencarian Google, Yahoo, Bing atau search engine yang lainnya. 

Sejarah munculnya Blog 

Media blog ini pertama kali dipopulerkan oleh Blogger.com, yang dimiliki oleh Pyra Labs 

sebelum pada akhirnya diakuisisi oleh pihak Google pada sekitar akhir tahun 2002. 

Semenjak itu, banyak terdapat aplikasi-aplikasi yang bersifat sumber terbuka (open source) 

yang diperuntukkan kepada perkembangan para penulis blog (blogger) tersebut. 

Manfaat dan Kegunaannya 

Blog ini mempunyai fungsi atau manfaat yang sangat beragam, mulai dari hanya berupa 

sebuah catatan harian, media publikasi dalam bentuk sebuah kampanye politik, sampai 

dengan program-program media lainnya dan perusahaan-perusahaan kelas atas. Sebagian 

besar blog dipelihara oleh seorang penulis tunggal (blogger), sementara sebagian lainnya 

oleh beberapa penulis dalam sebuah konsorsium. Banyak juga blog yang memiliki fasilitas 

interaksi dengan para pengunjungnya, seperti halnya menggunakan buku tamu dan kolom 

komentar yang dapat memperkenankan pengunjungnya untuk meninggalkan komentar 

atau tanggapannya atas isi dari sebuah tulisan (artikel blog) yang dipublikasikan, namun 

demikian ada juga blog yang bersifat sebaliknya (non-interaktif), artinya hanya 

dipergunakan untuk kalangan terbatas semacam yang dimiliki oleh sebuah institusi sekolah 

atau perguruan tinggi. 
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• Kelebihan Blogpsot dibanding wordpress adalah, Blogspot merupakan salah satu 

produk Google. Sehingga dapat terintegrasi dengan layanan-layanan dari Google 

yang lainnya. 

• Selain itu Blogspot sangat ramah dengan SEO (search engine optimization). Jadi 

pemilk blog bisa dengan mudah mengoptimasi blog miliknya sendiri. 

• Blogspot juga bisa dibilang cukup mudah digunakan dan sangat praktis. 

• Jika kita membuat blog di Blogspot, kita bisa dengan mudah melakukan 

kostumisasi blog kita sendiri. 

• Kelebihan Blogspot dibanding WordPress gratisan lainnya adalah, blog yang 

dibuat menggunakan Blogspot bisa didaftarkan ke Google Adsense. 

 
Kekurangan Blogspot 

• Kekurangan atau kelemahan Blogspot yang pertama adalah, tampilan dasboard 

adminnya yang sederhana. 

• Dalam menulis artikel di Blogspot bisa dibilang kurang leluasa, karena tools yang 

disediakan tidak selengkap Wordpress. 

• Bagi blogger pemula yang belum mengerti bahasa HTML dan CSS, akan sulit 

untuk menyesuaikan tampilan blog. 

Blogspot merupakan salah satu produk Google, maka pengguna harus patuh dan tunduk 

pada peraturan Google. 
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Foto – foto Kegiatan Pelaksanaan Pengabdian 
 

 

Gambar 1. Foto bersama Ibu Lurah dan seluruh peserta Pengabdian Masyarakat 
 

 

Gambar 2. Foto bersama seluruh peserta Pengabdian Masyarakat dan Reviewer 
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Gambar 3. Serah terima Target luaran kepada Ibu Lurah dari Ketua Pengabdian 

Masyarakat 

 
 

Gambar 4. Ketua Pengabdian menjelaskan maksud dan tujuan melaksanakan pengabdian 

kepada peserta 
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Gambar 5. Anggota pengabdian menjelaskan isi materi 
 

 

Gambar 6. Anggota pengabdian menjelaskan isi materi 
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Abstrak 

Perkembangan teknologi internet pada saat ini membawa perubahan yang 

sangat besar bagi kehidupan bermasyarakat indonesia, hal ini terlihat dari 

penggunaan internet dari tahun ke tahun. Menurut Kemkominfo, jumlah 

pengguna internet di Indonesia mencapai 82 juta orang dan berada pada 

peringkat ke-8 dunia. Pengaruh konten negatif menjadi alasan mengapa 

diperlukannya sosialisai dan pengenalan mengenai penggunaan internet 

sehat dan aman (INSAN). Berdasarkan situasi pada Kantor Kepala Desa Sei 

Mencirim dalam kegiatan sehari- hari menggunakan internet seperti browsing, 

berkirim surat elektronik, dan kebutuhan lainnya masih ditemui ketidak 

pahaman dalam menggunakan internet. Jika dilihat lebih lanjut penggunaan 

tidak dibarengi dengan pengatahuan yang memadai yang nantinya bisa 

berakibat bocornya data penting kepada pihak yang tidak bertanggung 

jawab yang bisa merusak kinerja para Kantor Kepala Desa Sei Mencirim. Maka 

dari itu dengan adanya kegiatan ini diharapkan pengguna lebih paham dan 

bijak dalam ber-internet nantinya. 

 
Keywords: Keamanan, Internet, Internet sehat 

 

Abstract 

The development of internet technology at this time brought a massive 

change to the life of Indonesian society, and This can be seen from the use of 

the internet from year to year. According to the Ministry of Communication 

and Information, the number of internet users in Indonesia reached 82 million 

people and was ranked 8th in the world. The influence of harmful content is 

why there is a need for socialization and introduction to the use of healthy and 

safe internet (INSAN). Based on the Sei Village Head Office's situation in daily 

activities using the internet, such as browsing, sending electronic mail, and 

other needs, there was still a lack of understanding in using the internet. If seen 

further, the use is not accompanied by adequate knowledge. This can result in 

the leaking of essential data to wild parties, which can damage the 

performance of the Sei Mencirim Village Office. Therefore, from this activity, it 

is expected that users will be more understanding and wiser about internet 
 

Keywords: Security, Internet, Right Internet 
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PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi internet telah menjadikan sebagai bentuk gaya hidup masyarakat luas. 

Pemakaian internet telah memasuki ke segala aspek bidang kehidupan manusia, baik aspek pendidikan, 

politik, sosial-budaya, ekonomi, dan sebagainya. Seiring dengan perkembangan internet, hal ini memicu 

dampak positif dan dampak negatif dalam penggunaan internet di masyarakat. 

 
Perkembangan teknologi kini terjadi di Indonesia sudah terbilang mengalami kemajuan yang pesat , dari 

segi media manapun. Perlu kita ketahui juga perkembangan teknologi ini sudah mulai banyak dirasakan oleh 

seluruh masyarakat, masyarakat dapat merasakan kemajuan - kemajuan yang tidak kalah dengan negara - 

negara lain dalam bidang ekonomi, sosial, dan kebudayaan. 
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Secara umum, dampak positif yang ditimbulkan dalam penggunaan internet adalah meningkatkan 

kreatifitas serta meningkatkan ketepatan, efisiensi, dan kecepatan dalam bekerja. Internet dijadikan sebagai  

sumber penunjang dalam meningkatkan etos kerja guna mencapai suatu keputusan atau tujuan tertentu. 

Namun, dengan berkembangnya teknologi internet maka membawa dampak negatif bagi para pemakai. 

 
Dampak negatif yang ditimbulkan yaitu internet dijadikan sebagai tempat wadah baru bagi kejahatan atau 

para pengguna yang tidak bertanggung jawab dalam menggunakan internet. Tindakan negatif dalam 

penggunaan internet dapat berupa penyebaran berita bohong (hoax), cyberbullying yang dapat terjadi pada 

anak remaja hingga melakukan tindakan kriminal seperti pencurian data, perjudian, penipuan, pencemaran 

nama baik, pelecehan, peretasan situs penting dalam negeri dan kejahatan dunia maya lainnya. 

 
Pemerintah melalui Kementerian Komunikasi dan Informatika, telah melakukan langkah-langkah dalam 

menjalankan INSAN (Internet Sehat dan Aman) serta melakukan sosialisasi dalam penggunaan internet di 

masyarakat luas. Dalam proses sosialisasi internet sehat dan aman, maka akan didapatkan masyarakat yang 

cerdas dan menggunakan internet secara bijak serta menyaring informasi yang didapatkan. Maka, dengan 

membekali masyarakat dalam internet sehat dan aman, diharapkan masyarakat mampu meningkatkan 

kualitas kerja sehingga menghasilkan informasi yang tepat guna untuk kedepannya. Perguruan Tinggi juga 

harus terlibat di dalamnya untuk mencerdaskan masyarakat dalam internet sehat dan aman untuk 

meningkatkan kualitas kerja. Berdasarkan situasi tersebut, maka gagasan untuk melaksanakan kegiatan 

Pegabdian Kepada Masyarakat dengan Edukasi Pemanfaatan INSAN (Internet Sehat dan Aman) Sebagai 

Solusi Peningkatan Kinerja di Kantor Kepala Desa Sei Mencirim Medan. 

 
Semua itu karena adanya media - media teknologi yang mampu mebantu proses keteknologian menjadi 

lebih baik ketimbang sebelumnya. Dengan perkembangan ini dapat membantu proses belajat mengajar , 

membantu  pekerjaan  setiap  instansi  yang  ada  di  Indonesia,  sayangnya banyak  rakyat  indonesia  belum 

mengetahui perkembangan teknologi tersebut. Sehingga banyaknya orang yang belum paham dari segi 

wawasan, seperti contoh di desa - desa masih belum tau perkembangan - perkembangan teknologi yang 

ada di tanah air, dengan adanya teknologi ini mampu membantu masyarakat yang sebelumnya mengalami 

minim pengetahuan menjadi tau tentang teknologi. 

 
Maka dari itu kami melakukan pengabdian masyarakat di Kantor Kepala Desa Sei Mencirim ini dan setelah  

kami telusuri banyak di antara mereka kurang mengikuti perkembangan teknologi, misalkan dalam surat 

menyurat atau sebuah pemberitahuan, Kepala dusun tersebut masih banyak membuat suatu surat dalam 

bentuk manual, dalam era seperti ini itu sudah dilakan dalam bentuk komputerisasi, dan juga kami memberikan 

pengetahuan kepada mereka yang belum tau secara menyeluruh dampak negatif menggunakan internet 

ini, dan dampak menggunakan media sosial yang tidak baik, pasti nya banyak hal positif menggunakan 

internet ini maka dari itu kami memberikan solusi - solusi bagaiamana cara menggunakan INSAN (internet sehat 

dan aman) agar terhindar dari permasalahan - permasalahan yang ada, Beberapa diantaranya : 

 
1. Tentukan tujuan menggunakan internet 

2. Gunakan internet untuk mengembangan potensi dalam menulis 

3. Hindari konten - konten pornografi, perjudian dan konten yang tidak pantas 

4. Gunakan media sosial dan menciptakan hubungan dan komunitas yang baik 

5. Berfikir sebelum memposting di media sosial 

6. Jagalah data pribadi 

7. Gunakan aplikasi anti-virus 

8. Gunakan internet untuk mencari referensi 

9. Selalu melakukan logout 
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Landasan hukum yang terkait antara lain : 

 
1. UU No. 19 Tahun 2016 tentang Informasi dan transaksi elektronik (UU ITE) 

2. UU No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik Surat Edaran Kementerian Komunikasi dan Informatika 

3. Surat Edaran Kementerian Komunikasi dan Informatika No. 5/Juli 2011 tentang Tata Kelola Keamanan 

Penyelenggaraan Pelayanan Publik 

 
Perkembangan dan kemajuan teknologi informasi yang demikian pesat telah menyebabkan perubahan 

kegiatan kehidupan manusia dalam berbagai bidang yang secara langsung telah mempengaruhi lahirnya 

bentuk-bentuk perbuatan hukum baru. Perkembangan teknologi komputer, telekomunikasi, dan informasi telah 

berjalan sedemikian rupa, sehingga pada saat ini sudah sangat jauh berbeda dengan sepuluh tahun yang lalu. 

 
Penggunaan teknologi internet juga tidak dapat dipungkiri membawa dampak negatif yang tidak kalah 

banyak dengan manfaat positif yang ada. Internet dapat menimbulkan kejahatan seperti pengancaman, 

pencurian, pencemaran nama baik, pornografi, perjudian, penipuan hingga tindak pidana terorisme. Melalui 

media internet beberapa jenis tindak pidana tersebut dapat dilakukan secara online oleh individu maupun 

kelompok dengan resiko tertangkap yang sangat kecil dengan akibat kerugian yang lebih besar baik untuk 

masyarakat maupun negara. Fenomena tindak pidana teknologi informasi merupakan bentuk kejahatan yang 

relatif baru apabila dibandingkan dengan bentuk-bentuk kejahatan lain yang sifatnya konvensional. 

 
METODE 

Khalayak Sasaran 

Kegiatan dilaksanakan di Kantor Kepala Desa Sei Mencirim, pada tanggal 4 Maret 2020, peserta yang 

terlibat sebanyak 21 orang diantaranya Kepala Dusun dan perangkat Kantor Kepala Desa Sei Mencirim. 

 
Metode Kegiatan 

Metode yang digunakan dalam kegiatan pengabdian kepada masyarakat di Kantor Kepala Desa Sei 

Mencirim adalah dengan menggunakan metode ceramah, dialog dan serta demonstrasi oleh narasumber 

sendiri dengan praktek bagaimana pemafaatan internet yang benar tersebut menggunakan browser yang 

ada pada alat telekomunikasi / handphone masing- masing peserta yang dipandu oleh narasumber sendiri. 

 
Melalui gabungan metode tersebut diharapkan peserta memperoleh materi tentang edukasi pemanfaatan 

INSAN (Internet Sehat dan Aman). Kegiatan ini akan diisi dengan pemberian materi berkaitan dengan dampak 

positif an negatif menggunakan internet dan bagaiman solusi menggunakan internet sehat ini dan juga solusi  

juga terhadap peningkatan kinerja para perangkat di Kantor Kepala Desa Sei Mencirim tersebut. 

 
Rencana Kegiatan 

Tim Pelaksana dan narasumber kegiatan adalah dosen Fakultas Ilmu Komputer Universitas Dharmawangsa 

yang beranggotakan M. Arif Rahman, M. Kom, Jovi Antares, M. Kom dan Randika Farike Bania, M. Kom. Sebelum 

penyusunan proposal Pengabdian kepada Masyarakat terlebih dahulu dilakukan observasi selanjutnya 

dilakukan penyusunan proposal. Setelah proposal disetujui langkah berikutnya adalah penentuan jadwal 

pelaksanaan kegiatan bersama-sama dengan mitra program. Tempat kegiatan dilaksanakan di Kantor Kepala 

Desa Sei Mencirimn. Sebelumnya dimulainya kegiatan terlebih dahulu dipersiapkan makalah sebagai bahan 

sosialisasi. Di samping itu juga dilakukan penggandaan makalah dan kasus-kasus yang telah dipersiapkan serta 

dilakukan persiapan diskusi kelompok. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat dilaksanakan pada Kantor Kepala Desa Sei 

Mencirim. Dalam kegiatan tersebut dilakukan ceramah, dialog, dan diskusi masalah yang terkait dengan 
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pemanfaatan menggunakan Internet sehat dan bagaimana dampak negatif jika menggunakan internet tidak 

dengan bijak. 

 
Pelaksanaan Kegiatan 

Kegiatan ini diatur melalui langkah-langkah sebagai berikut: 

1. Koordinasi antara tim pelaksana dengan mitra 

2. Menyiapkan materi 

3. Menyiapkan narasumber yang memiliki kompetensi sesuai dengan target dan tujuan. 

4. Menyiapkan jadwal kegiatan 

5. Melakukan pengabdian kepada masyarakat, ceramah, dialog, dan Demonstarsi/ Praktek 

6. Evaluasi. 

 
Dalam proses pelaksanaan kegiatan, acara dibuka oleh protokol, dan protokol itu sendiri dilakukan oleh 

mahasiswa Universitas Dharmawangsa 

 

Gambar 1. Acara dibuka oleh protocol Gambar 2. Kata sambutan Sekretaris Desa 

 
Dari gambar tersebut, protokol membuka acara PKM tersebut dan mempersilakan kepada Sekretaris Desa 

memberikan kata sambutan 

 

Gambar 3. Pembacaan Materi oleh Narasumber ke- 1 Gambar 4. Pembacaan Materi oleh Narasumber ke- 2 
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Pada gambar di atas Randika Farike Bania, M. Kom selaku narasumber ke- 1 menjelaskan sejarah 

perkembangan internet dari tahun ke tahun dan menjelaskan tentang UU ITE yang terkait di dalam nya, dan 

juga mejelaskan apa tujuan di adakannya kegiatan sosialiasi ini pastinya untuk mengedukasi dan pemahaman 

bagaimana cara menggunakan internet secara bijak sehingga dapat memaksimalkan dampak positif, 

sehingga terciptanya masyarakat yang produktif. 

 
Pada gambar diatas Jovi Antares, M. Kom selaku narasumber ke- 2 menjelaskan hal - hal negatif dalam 

menggunakan internet Yaitu: 

 
1. CyberBulliying, seperti hinaan Fisik, hinaan terhadap ras, merendahkan sebuah karya hinaa terhadap 

agama 

2. Perjudian, seperti judi tebak scor dan perjudian menggunakan permainan kartu 

3. Penipuan, seperti penipuan berkedok hadiah, penipuan lowongan kerja,dan penipuan jual beli online 

4. Pelecehan, seperti pelecehan verbal, pelecehan visual, doxing dan berkata tidak pantas 

5. Pencemaran nama baik, seperti penghinaan, penistaan dan fitnah 

 
Beberapa hal-hal negatif dalam menggunakan internet yang dijelakan oleh narasumber dan juga 

ditambahkan apa saja kejahatan di dunia maya seperti adanya tindakan hacker dan cracker, merusak 

sebuah situs web, pencurian data pribadi, menyebar virus, menyebarkan konten ilegal dan lain -lain. 

 

Gambar 5. Pembacaan Materi oleh Narasumber ke- 3 Gambar 6. Penyerahan tanda lokasi kepada 

Sekretaris Desa Sei Mencirim 

 
Pada gambar diatas M. Arif Rahman, M. Kom selaku pemateri III menjelaskan tentang solusi menggunakan 

INSAN (Internet Sehat dan Aman) yaitu 

1. Tentukan dulu tujuan menggunaka internet 

2. Gunakanlah internet untuk mengembangkan potensi dalam menulis 

3. Hindari konten - konten pornografi, perjudian dan konten yang tidak pantas 

4. Gunakan media sosial dan menciptakan hubungan dan komunitas yang baik 

5. Berfikir dulu sebelum memposting 

6. Jagalah Data pribadi 

7. Gunakanlah anti-virus 

8. Gunakan internet untuk mencari referensi 

9. Selalu melakukan Log-Out 

 
Setelah dijelaskan tentang solusi menggunakan internet masyarakat kemudian peserta diarahkan untuk 

mendemonstrasikan secara bersama- sama bagaimana penggunaan internet yang sehat dan aman melalui 

alat telekomunikasi/ handphone masing- masing peserta. dari kegiatan akhit ini masyarakat dapat semakin 
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sadar bagaimana ber- etika dalam menggunakan internet tersebut, mereka juga bisa tau cara menjaga dat 

pribadi merekan yang ada di media sosial. 

 
Dan kegiatan sosialisasi bagi perangkat desa dan masyarakat di Desa Sei Mencirim ditanggapi dengan 

positif. Dengan adanya tanggapan positif tersebut kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat dapat berjalan 

dengan lancar, sehingga program dapat berjalan sesuai dengan waktu yang telah ditetapkan. Pada 

pelaksanaan kegiatan semua perangkat desa sangat antusias mengikutinya. Kegiatan diawali dengan 

pemberian materi dalam bentuk ceramah dari narasumber. Narasumber lebih menekankan kepada 

masyarakat agar dapat memanfaatkan internet dengan sebaik-baiknya karena ketika 

menyalahgunakaninternet seperti misalkan media sosial maka akan memiliki akibat hukum. Setelah itu 

dilanjutkan dengan diskusi 

 
Ada beberapa pertanyaan yang diajukan oleh perangkat desa pada saat kegiatan Pengabdian 

kepada Masyarakat dilakukan, yaitu: 

1. Bagaimana cara mengatasi akun yang lupa kata sandi akuntersebut? 

2. Bagaimana cara mengamankan data pribadi kita ada di media sosial? 

3. Bagaimana cara menjauhi dampak negatif dari internet? 

Seluruh pertanyaan yang diajukan oleh perangkat - perangkat Desa Sei Mencirim, ditanggapi oleh 

narasumber. Setelah mendapat tanggapan mereka mengetahui dan memahami tentang hal-hal yang 

ditanyakannya. Pada gambar diatas melakukan foto bersama serta menutup semua kegiatan pengabdian di 

Desa Sei Mencirim 

 

Gambar 7. Foto bersama dengan Peserta pengabdian 

 
Evaluasi Kegiatan 

Evaluasi kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat diarahkan kepada tiga aspek kinerja yakni: aspek 

perencanaan, aspek pelaksanaan dan aspek hasil. 

 
KESIMPULAN 

Berdasarkan data hasil monitoring dan evaluasi yang telak dilaksanakan oleh Tim Pelaksana terhadap 

program Pengabdian Kepada Masyarakat di Kantor Kepala Desa Sei Mencirim dapat diambil beberapa 

kesimpulan, yaitu Program Pengabdian kepada Masyarakat sangat bermanfaat bagi semua Kepala Dusun 

dan perangkat - perangkat desa disana; Program Pengabdian kepada Masyarakat yang telah dilaksanakan 

bisa berjalan dengan baik tanpa ada hambatan yang berarti; Kepala Dusun dan perangkat - perangkat desa 

sangat antusias mengikuti kegiatan yang dilaksanakan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
 

1. Analisis Situasi 

Perkembangan teknologi internet telah menjadikan sebagai bentuk gaya hidup 

masyarakat luas. Pemakaian internet telah memasuki ke segala aspek bidang kehidupan 

manusia, baik aspek pendidikan, politik, sosial-budaya, ekonomi, dan sebagainya. 

Seiring dengan perkembangan internet, hal ini memicu dampak positif dan dampak 

negatif dalam penggunaan internet di masyarakat. 

Secara umum, dampak positif yang ditimbulkan dalam penggunaan internet adalah 

meningkatkan kreatifitas serta meningkatkan ketepatan, efisiensi, dan kecepatan dalam 

bekerja. Internet dijadikan sebagai sumber penunjang dalam meningkatkan etos kerja 

guna mencapai suatu keputusan atau tujuan tertentu. Namun, dengan berkembangnya 

teknologi internet maka membawa dampak negatif bagi para pemakai. 

Dampak negatif yang ditimbulkan yaitu internet dijadikan sebagai tempat wadah 

baru bagi kejahatan atau para pengguna yang tidak bertanggung jawab dalam 

menggunakan internet. Tindakan negatif dalam penggunaan internet dapat berupa 

penyebaran berita bohong (hoax), cyberbullying yang dapat terjadi pada anak remaja 

hingga melakukan tindakan kriminal seperti pencurian data, perjudian, penipuan, 

pencemaran nama baik, pelecehan, peretasan situs penting dalam negeri dan kejahatan 

dunia maya lainnya. 

Pemerintah melalui Kementerian Komunikasi dan Informatika, telah melakukan 

langkah-langkah dalam menjalankan INSAN (Internet Sehat dan Aman) serta 

melakukan sosialisasi dalam penggunaan internet di masyarakat luas. Dalam proses 

sosialisasi internet sehat dan aman, maka akan didapatkan masyarakat yang cerdas dan 

menggunakan internet secara bijak serta menyaring informasi yang didapatkan. Maka, 

dengan membekali masyarakat dalam internet sehat dan aman, diharapkan masyarakat 

mampu meningkatkan kualitas kerja sehingga menghasilkan informasi yang tepat guna 

untuk kedepannya. Perguruan Tinggi juga harus terlibat di dalamnya untuk 

mencerdaskan masyarakat dalam internet sehat dan aman untuk meningkatkan kualitas 

kerja. Berdasarkan situasi tersebut, maka gagasan untuk melaksanakan kegiatan 

Pegabdian Kepada Masyarakat dengan Edukasi Pemanfaatan INSAN (Internet Sehat 



 

 

dan Aman) Sebagai Solusi Peningkatan Kinerja di Kantor Kepala Desa Sei Mencirim 

Medan 



 

 

2. Permasalahan Kantor Kepala Desa Sei Mencirim Medan 

Berdasarkan Latar Belakang Masalah di atas, maka dapat diidentifikasikan masalah 

sebagai berikut: 

1. Desa Sei Mencirim Medan dalam penggunaan Internet baru sebatas menggunakan, 

belum memilah bagaimana pemakaian Internet Sehat dan Aman bagi likngkungan 

kerjanya khususnya pada Kantor Kepala Desa Sei Mencirim 

2. Desa Sei Mencirim Medan memerlukan sebuah semacam edukasi dalam ber- Internet 

dalam menunjang perangkat desa melaksanakan tugasnya sehari- hari. Dibutuhkannya 

semacam pengetahuan bagaimana Desa Sei Mencirim Medan dalam mengantisipasi 

tindakan negatif yang munculnya melalui dunia Internet 



BAB II 
 

 

SOLUSI DAN LUARAN TARGET 

 

2.1. Solusi 

 
Adapun solusi yang dapat diperoleh dari sebuah pemanfaatan internet sehat dan 

aman di Kantor Desa Sei Mencirim Medan adalah sebagai berikut : 

1. Mempromosikan potensi desa pada masyarakaat luas. 

 
2. Dapat memperkenalkan pemanfaatan teknologi disetiap desa di indonesia. 

 
3. Mempermudah setiap desa untuk mendapatkan informasi dari desa lainnya. 

 
4. Dapat meningkatkan pendapatan desa dengan promosi yang lebih luas. 

 

 
 

2.2 Target Luaran 

 
Adapun Rencana Target Capaian Luaran adalah sebagai Berikut : 

 
 

No Jenis Luaran Indikator Capaian 

1. Publikasi ilmiah pada Jurnal ber ISSN/Prosiding 

jurnal Nasional
1)

 

Published 

2. Perbaikan tata nilai masyarakat(seni budaya, sosial, 

keamanan,ketentraman, pendidikan, 

kesehatan) 
2)

 

Belum Ada 

3. Peningkatan daya saing (peningkatan kualitas, 

kuantitas, sertanilaitambah barang, jasa, 

Ada 

4. Peningkatan penerapan iptek di masyarakat 

(mekanisasi,IT, dan manajemen) 
3)

 

Belum Ada 

5. Publikasi pada mediamasa cetak/online4) Draf 

6. Pembuatan video pada saat Pkm Ada 

Keterangan: 

1) Isi dengan belum / tidak ada, draf, submitted, reviewed, atau accepted / published 

2) Isi dengan belum / tidakada, draf, terdaftar, atau sudah dilaksanakan 

3) Isi dengan belum / tidak ada, produk, penerapan, besar peningkatan 

4) Isi dengan belum / tidakada, draf, prosesediting /s udah terbit 



BAB III 
 

 

 

METODE PELAKSANAAN 

 
Metode pelaksanaan kegiatan yang dilakukan di Kantor Kepala Desa Sei Mencirim 

Medan adalah dengan melakukan sosialisasi dalam pemanfaatan internet sehat dan aman 

dalam peningkatan kerja. Hal ini dilakukan untuk meningkatkan kemampuan pegawai 

dalam penggunaan internet. Pemberian materi diakhiri dengan sesi simulasi internet sehat 

dan aman di Kantor kepala Desa Sei Mencirim Medan. 

Program pengabdian ini dilaksanakan dengan beberapa tahapan kegiatan secara 

lebih jelas bisa dilihat dalam tabel berikut: 

Tabel 3.1.Tahapan Rencana Program 
 
 

Tahap Nama Tahapan Solusi yang ditawarkan 

1. Perjanjian awal Penandatanganan surat kesepakatan 

perjanjian kerjasama antara Tim 

Pengusul dan Pihak Desa Sei 

Mencirim Medan. 

2. Jenis Pelatihan Sosialisasi pemanfaatan internet sehat 
dana aman di kantor Kepala Desa Sei 

Mencirim Medan. 

3. Penentuan Lokasi Pelatihan Kantor Kepala Desa Sei Mencirim 

Medan 

4. Jumlah Peserta 20 peserta 

5. Lama Pelatihan 1 Hari 

6. Monitoring Pendampingan dalam pemanfaatan 
internet sehat dan aman kantor Kepala 

Desa Sei Mencirim Medan. 

7 Evaluasi Memonitoring pemanfaatan internet 
kantor Kepala Desa Desa Sei 

Mencirim Medan. 

 

Adapun rencana pemaparan materi sosialisasi pemanfaatan internet sehat dan aman 

pada tabel 3.2 dibawah ini : 



 

 

Tabel 3.2. Rencana Pemaparan Materi Pelatihan 

 
No. Sesi Waktu Materi 

1. Pertama 60 Menit Pengenalan sejarah perkembangan internet di 

dunia 

2. Kedua 60 Menit Menjelaskan hal negatif menggunakan 

internet 

3. Ketiga 60 Menit Memberikan solusi dalam menggunakan 

internet sehat dan aman 

 

Tabel 3.3 Jadwal kegiatan 
 

No Tanggal Kegiatan 

1 16 Okt - 24 Okt 2019 Persiapan pembuatan proposal 

2 22 November 2019 Konfirmasi dengan pihak desa 

3 22 November 2019 Survei lokasi pengabdian kepada masyarakat 

4 25 November 2019 Persetujuan dari Fak. Teknik & Ilmu Komputer 

5 27 November 2019 Persetujuan dari LPkM 

6 4 Maret 2020 Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat 

7 24 April 2020 Laporan hasil kegiatan pengabdian masyarakat 



 

 

4.1 Rincian Biaya 

 

 
a. Konsumsi 

 
 

ESTIMASI PENGELUARAN 

1. Snack Peserta 25 orang x 1 hari Rp 10.000 Rp. 250.000,- 

2. Snack Panitia 1 kali x 6 orang x Rp 10.000 Rp. 60.000,- 

3. Snack Pembicara 3 orang x Rp. 20.000 Rp. 60.000,- 

4. Konsumsi 1 kali x 34 orang x Rp 25.000 Rp. 850.000,- + 

Jumlah Rp. 1.220.000,- 

b. Kesekretariatan 

Proposal dan LPJ kegiatan Rp. 200.000,- 

Kartu Identitas panitia 6 buah @ Rp 5.000 Rp. 30.000,- 

Sertifikat Peserta 25 buah @ 15.000 Rp.         375.000,- 

Plakat 2 buah @ Rp 70.000 Rp.         140.000,- 

Pengadaan bahan dan alat praktek Rp.      3.500.000.- 

Bahan habis pakai  Rp. 735.000,- + 

Jumlah Rp. 4.980.000,- 

c. Transportasi, Publikasi dan Dokumentasi 

Transportasi Rp. 2.000.000,- 

Pulsa dan modem Rp. 100.000,- 

Spanduk 1  buah @ Rp 200.000 Rp. 200.000,- 

Dokumentasi Rp. 500.000,- + 

Jumlah Rp. 2.800.000, 

 
Total Pengeluaran Rp. 9.000.000,- 



BAB IV 
 

 

 

HASIL DAN LUARAN YANG DI CAPAI 
 

 

 

A. Hasil Kegiatan 

 
Pelaksanaan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat dilaksanakan pada Kantor 

Kepala Desa Sei Mencirim. Dalam kegiatan tersebut dilakukan ceramah, dialog, dan 

diskusi masalah yang terkait dengan pemanfaatan menggunakan Internet sehat dan 

bagaimana dampak negatif jika menggunakan internet. Dengan jumlah peserta sebenyak 

21 orang, yang dihadiri Kepala Dusun dan Perangkat Kantor Kepala Desa Sei 

Mencirim.Kegiatan sosialisasi bagi kepala dusun dan perangkat kantor di Desa Sei 

Mencirim ditanggapi dengan positif. Dengan adanya tanggapan positif tersebut 

kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat dapat berjalan dengan lancar, sehingga 

program dapat berjalan sesuai dengan waktu yang telah ditetapkan. Pada pelaksanaan 

kegiatan semua perangkat desa sangat antusias mengikutinya. Dan mereka jadi tau 

bagaiamana seharusnya menggunakan internet dengan aman 

 

 
B. Faktor Pendukung dan Hambatan 

 
1. Faktor Pendukung 

 

Tim Pengabdian kepada Masyarakt ( KPM ) di Kantor Kepala Desa Sei 

Mencirim pada umumnya sangat antusias dalam menghadapi permasalahan sebagai 

akibat dari pelaksanaan pengabdian masyarakat tersebut, dalam pemecah masalah 

peserta Tim Pengabdian kepada Masyarakat selalu bekerjasama terutama dalam 

melaksanakan progam kegiatan yang telah direncanakan. 

2. Faktor Penghambat 

 

Dalan melaksanakan suatu kegiatan permasalahan dalam pelaksanaan selalu 

timbul walaupun permasalahan tersrbut belum diketahui sebelumnya, namun 

permasalahan tetap dapat diatasi bersama – sama oleh seluruh anggota tim Pengabdian 

Kepala Dusun serta Perangkat Desa di Kantor Sei Mancirim. 



BAB V 
 

 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

A. Kesimpulan 

 

Dari hasil evaluasi serta temuan yang diperoleh selama pengabdian kepada 

masyarakat. Dapat kami simpulkan bahwa program pengabdian kepada masyarakat 

sebagai salah satu wujud dari pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang telah 

mampu memberikan manfaat bagi perangkat desa/masyarakat. Di Desa Sei Mencirim 

yang menjadi sasaran pengabdian masyarakat ini. Bentuk pelatihan dan sosialisasi yang 

kami berikan adalah bagaimana mempermudah cara menggunakan internet dengan sehat 

dan aman agar terhindar dari hal - hal negatif dalam menggunakan internet dan juga 

membantu kinerja para perangkat desa di Kantor Kepala Desa Sei Mencirim.Dan misalkan 

dalam surat menyurat, yang biasanya dilakukan secara manual sekarang harus bisa secara 

komputerisasi, dan tidak perlu lagi mengantar surat, sudah bisa dilakukan dengan praktis, 

yaitu e-mail 

 

 
B. Saran 

 

Kami menyarankan hendaknya program – program pengabdian kepada masyarakat 

seperti ini dilaksanakan secara reguler dan berkala dan agar bisa menjadi masyarakat yang 

produktif dan lebih baik ke depannya, semakin rutin diadakan pelatihan semakin bagus 

juga untuk ilmu yang didapat kepala dusun dan perangkat - perangkat desa lainnya. 
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Lampiran 1 Biodata Ketua dan Tim Pengusul 

 

 
Biodata Ketua dan Anggota Pengabdi 

 

 
1. Biodata Ketua Tim Pengabdi 

A. Daftar Riwayat Hidup 

1. Nama Lengkap dengan Gelar M. Arif Rahman, S.Kom, M.Kom 

2. Jenis Kelamin Laki-Laki 

3. NIDN/NIDK 1006049002 

4. Jabatan Fungsional  

5. NIP/NIK  

6. Tempat Tanggal Lahir Bukittinggi, 06 April 2019 

7. E-mail arif@dharmawangsa.ac.id 

8. No. Telp/HP +6285263221042 

9. Alamat Rumah Jl. Alfalah 5 No. 14 Medan 

10. Alamat Kantor Jl. KL. Yos Sudarso No. 224 

11. Lulusan Yang telah dihasilkan S-1= ( - ) Orang 

D-3= ( - ) Orang 

 

 

 

12. 

 

 

 

Mata Kuliah Yang Diampu 

Logika dan Algoritma 

 

 

 

 

 
B. Riwayat Pendidikan 

 

 
 

 S-1 S-2 S-3 

Nama Perguruan 

Tinggi 

Universitas Putra 

Indonesia “YPTK” 

Padang 

Universitas Putra 

Indonesia “YPTK” 

Padang 

 

Bidang Ilmu Sistem Informasi Sistem Informasi  

mailto:arif@dharmawangsa.ac.id


 

 

Tahun Masuk-Lulus 2008 s/d 2014 2014 s/d 2016  

Judul Skripsi/Tesis/ 

Desertasi 

Pengembangan Sistem 

Otentifikasi 

Berbasiskan Web 

Perhitungan Keuntungan 

dan Penjualan Rumah 

pada CV. Gema Persada 

Pekanbaru menggunakan 

Metode Rought Set 

 

Nama Pembimbing/ 

Promotor 

1. Gushelmi S. Kom., 

M. Kom 

2. Erdisna, ST., MT 

1. Prof. Dr. Sarjon 

Defit, S.kom, M.Sc 

2. Dr. Leony Widya 

 

 

 

C. Pengalaman Penelitian Dalam 5 Tahun Terakhir (Bukan Skripsi, Tesis, 

Disertasi) 
 
 

No Tahun Judul Penelitian Pendanaan 

Sumber Jml(Juta Rp) 

     

     

 

 

D. Pengalaman Pengabdian kepada Masyarakat Dalam 5 Tahun Terakhir 
 

 
 

No Tahun Judul Pengabdian Masyarakat Pendanaan 

Sumber Jml(Juta Rp) 

1     

     

 

 

 

E. Publikasi Artikel Ilmiah dalam Jurnal Dalam 5 Tahun Terkhir 
 

 
 

No Judul Artikel Ilmiah Nama Jurnal Volume / Nomor 

/Tahun 

1    



 

 

2    

    

    

 

 

F. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation) dalam 5 Tahun Terkhir 

 

No. Tahun Jumlah Artikel 
Ilmiah 

Nama 
Jurnal 

Volume.Nomor/Tahun 

     

     

     

     

 

G. Karya Buku dalam 5 Tahun Terkhir 

 

No. Tahun Judul buku Jumlah 
halaman 

Penerbit 

     

     

     

     

 
 

H. Perolehan HKI 5-10 Tahun Terkhir 

 

No. Tahun Jumlah Tema/HKI Jenis Nomor P/ID 

     

     

     

     

 

I.  Pengalaman Merumuskan Kebijakan Publik/ Rekayasa Sosial Lainnya 

Dalam 5 Tahun Terkhir 

 

No. Judul/ Tema/ Jenis 

Rekayasa Sosial 

Lainnya yang Telah 
Ditetapkan 

Tahun Tempat 

Penetapan 

Respon 

Masyarakat 

     

     



 

 

     

     

 

J. Penghargaan Dalam 10 Tahun Terkhir (dari pemerintah , asosiasi atau institusi 

lainnya) 

 

No. Jenis Penghargaan Institut Pemberi 
Penghargaan 

Tahun 

    

    

    

 
Medan, Oktober 2019 

 

 

 

 

 
M. Arif Rahman, S.Kom, 

M.kom 

NIDN. 1006049002 



 

 

A. Biodata Anggota Pengabdi I 

1. Daftar Riwayat Hidup 

1. Nama Lengkap dengan Gelar Jovi Antares, S.Kom, M.Kom 

2. Jenis Kelamin Laki-Laki 

3. NIDN/NIDK 0120069401 

4. Jabatan Fungsional  

5. NIP/NIK  

6. Tempat Tanggal Lahir Padang, 20 Juni 1994 

7. E-mail joviantares@dharmawangsa.ac.id 

8. No. Telp/HP 082284562481 

9. Alamat Rumah  

10. Alamat Kantor Jl. KL. Yos Sudarso No. 224 

11. Lulusan Yang telah dihasilkan S-1= (-) Orang; S-2= (-) Orang; 

S-3= (-)Orang 

 

 
 

12. 

 

 
 

Mata Kuliah Yang Diampu 

1. Basis Data 

 

 

 

 

 
2. Riwayat Pendidikan 

 

 S-1 S-2 S-3 

Nama Perguruan 

Tinggi 

Universitas Putra 

Indonesia “YPTK” 

Padang 

Universitas Putra 

Indonesia “YPTK” 

Padang 

 

Bidang Ilmu Sistem Informasi Sistem Informasi  

Tahun Masuk-Lulus 2012 s/d 2016 2016 s/d 2017  

Judul Skripsi/Tesis/ 

Desertasi 

Implementasi Bahasa 

Pemrograman PHP dan 

Database MySQL 

Artificial Neural 

Network dalam 

Mengidentifikasi 

 

mailto:joviantares@dharmawangsa.ac.id


 

 

 dalam Perancangan 

Penerimaan dan Tes 

Seleksi Online Peserta 

Didik Baru di SMKN 1 

Padang Panjang 

Penyakit Stroke 

Menggunakan Metode 

Backpropagation (Studi 

Kasusi di Klinik Apotik 

Madya Padang) 

 

Nama Pembimbing/ 

Promotor 

1. Surmayanti, S.Kom, 

M.Kom 

 
2. Okta Andrica Putra, 

S.Kom, M.Kom 

1. Prof. Dr. Sarjon Defit, 

S.kom, M.Sc 

2. Dr. Ir. H. Sumijan, 

M.Sc 

 

 

3. Pengalaman di Bidang Penelitian 
 

No. Tahun Judul Pembiayaan 

    

    

 

4. Pengalaman di Bidang Pengabdian Masyarakat 
 

No. Tahun Judul Pembiayaan 

    

 
 

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat 

dipertanggungjawabkan secara hukum.Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai 

ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. 

 
 

Medan, Oktober 2019 

 

 

 

Jovi Antares, S.Kom, M.Kom 

NIDN. 0120069401 



 

 

B. Biodata Anggota Pengabdi II 

1. Daftar Riwayat Hidup 

1. Nama Lengkap dengan Gelar Randika Farike B, S.Kom, M.Kom 

2. Jenis Kelamin Perempun 

3. NIDN/NIDK 0129129401 

4. Jabatan Fungsional  

5. NIP/NIK  

6. Tempat Tanggal Lahir Padang, 29 Desember 1994 

7. E-mail randikafarike29@dharmawangsa.ac.id 

8. No. Telp/HP 082385743302 

9. Alamat Rumah  

10. Alamat Kantor Jl. KL. Yos Sudarso No. 224 

11. Lulusan Yang telah dihasilkan  

 

 
 

12. 

 

 
 

Mata Kuliah Yang Diampu 

1. Sistem Operasi 

 

 

 

 

 
2. Riwayat Pendidikan 

 

 S-1 S-2 S-3 

Nama Perguruan 

Tinggi 

Universitas Putra 

Indonesia”YPTK” 

Padang 

Universitas Pura Indonesia 

“YPTK” Padang 

 

Bidang Ilmu Sistem Informasi Sisutem Informasi  

Tahun Masuk- 

Lulus 

2012 s/d 2016 2016 s/d 2018  

Judul 

Skripsi/Tesis/ 

Desertasi 

Aplikasi Pengolahan 

Data Berobat Pasien 

pada Klinik Azimar 

Analisis Tingkat Kejahatan 

pada Anak Dibawah Umur 

Menggunakan Metode FP- 

 

mailto:randikafarike29@dharmawangsa.ac.id


 

 

 Anas Padang dengan 

Bahasa Pemrograman 

Java dan Database 

MySQL 

Growth (Studi Kasus di 

Polrestas Padang) 

 

Nama 

Pembimbing/ 

Promotor 

1. Mardison, 

S.Kom,M.Kom 

2. Vicky Ariandi, 

S.Kom, M.Kom 

1. Dr. Julius Santony, 

S.Kom, M.Kom 

2. Dr. Yuhandri, S.Kom, 

M.Kom 

 

 
 

1. Pengalaman di Bidang Penelitian 
 

 
No 

 
Tahun 

 
Judul 

Pendanaan 

Sumber Jml (Juta 

Rp) 

     

 
1. Pengalaman di Bidang Pengabdian Masyarakat 

 

 
No. 

 
Tahun 

 
Judul pengabdian kepada masyarakat 

Pendanaan 

Sumber* Jml 

(JutaRp) 

     

     

 
 

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan 

dapat dipertanggungjawabkan secara hukum.Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai 

ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. 

 

 
Medan, Oktober 2019 

 

 

 
Randika Farike Bania, S.Kom, M.Kom 

NIDN: 0129129401 



Lampiran 2 
 

 

Peta Desa Sei Mencirim Medan 

 

 

Sumber: Google Maps 
 
 



Lampiran 3 
 

 

 

 

Kegiatan ini diatur melalui langkah-langkah sebagai berikut: 

 

 
a. Koordinasi antara tim pelaksana dengan mitra 

 

 
b. Menyiapkan materi 

 

 
c. Menyiapkan narasumber yang memiliki kompetensi sesuai dengan target dan 

tujuan. 

 

 
d. Menyiapkan jadwal kegiatan 

 

 
e. Melakukan pengabdian kepada masyarakat, ceramah, dialog, dan diskusi. 

 

 
f. Evaluasi. 

 

 
Dalam proses pelaksanaan kegiatan, acara dibuka oleh protokol, dan 

protokol itu sendiri dilakukan oleh mahasiswa Universitas Dharmawangsa 

 

 
 

Gambar 1. Acara dibuka oleh protokol yaitu mahasiswa Universitas Dharmawangsa 

 

 
Dari gambar tersebut, protokol membuka acara PKM tersebut dan 

mempersilakan kepada Sekretaris Desa memberikan kata sambutan 



 

 

 
 

 

Gambar 2. Kata sambutan Sekretaris Desa (Ismail Harum) menjelaskan tujuan kegiatan 

pengabdian masyrakat ini 

 

 

 
 

 

 

Gambar 3. Narasumber I (Randika Farike Bania, M.Kom) menjelaskan bagaimana sejarah 

perkembangan internet di dunia dan apa tujuan diadakan kegiatan ini 

 

 
Pada gambar di atas ibu Randika Farike Bania menjelaskan sejarah perkembangan 

internet dari tahun ke tahun dan menjelaskan tentang UU ITE yang terkait di dalam nya, dan 

juga mejelaskan apa tujuan di adakannya kegiatan sosialiasi ini pastinya untuk mengedukasi dan 

pemahaman bagaimana cara menggunakan internet secara bijak sehingga dapat memaksimalkan 

dampak positif, sehingga terciptanya masyarakat yang produktif. 



 

 

 

 

 

 
 

 

Gambar 4. Narasumber lI (Jovi Antares, M.Kom) menjelaskan tentang hal negatif dalam 

internet 

 

 
Pada gambar diatas Bpk Jovi Antares menjelaskan hal - hal negatif dalam 

menggunakan internet 

Yaitu: 1.CyberBulliying, seperti hinaan Fisik, hinaan terhadap ras, merendahkan 

sebuah karya hinaa terhadap agama 

2. Perjudian, seperti judi tebak scor dan perjudian menggunakan permainan 

kartu 

3. Penipuan, seperti penipuan berkedok hadiah, penipuan lowongan kerja,dan 

penipuan jual beli online 

4. Pelecehan, seperti pelecehan verbal, pelecehan visual, doxing dan berkata 

tidak pantaspantas 

5. Pencemaran nama baik, seperti penghinaan, penistaan dan fitnah 

 
Itulah beberapa hal - hal negativ dalam menggunakan internet yang dijelakan oleh 

narasumber dan juga ditambahkan apa saja kejahatan di dunia maya seperti adanya 

tindakan hacker dan cracker, merusak sebuah situs web, pencurian data pribadi, menyebar 

virus, menyebarkan konten ilegal dan lain -lain. 



 

 

 
 

 

Gambar 4. Narasumber lII (M. Arif Rahman, M.Kom) menjelaskan tentang solusi 

menggunakan INSAN (Internet sehat dan aman) 

 

 
 

Pada gambar diatas Bpk M. Arif Rahman menjelaskan tentang solusi menggunakan 

INSAN (Internet Sehat dan Aman) yaitu 

1. Tentukan dulu tujuan menggunaka internet 

 
2. Gunakanlah internet untuk mengembangkan potensi dalam menulis 

 
3. Hindari konten - konten pornografi, perjudian dan konten yang tidak pantas 

 
4. Gunakan media sosial dan menciptakan hubungan dan komunitas yang baik 

 
5. Berfikir dulu sebelum memposting 

 
6. Jagalah Data pribadi 

 
7. Gunakanlah anti-virus 

 
8. Gunakan internet untuk mencari referensi 

 
9. Selalu melakukan Log-Out 

 

 
 

Setelah dijelaskan tentang solusi menggunakan internet masyarakat menjadi tau, 

bagaimana seharusnya menggunakan internet tersebut, dan mereka juga bisa tau cara 

menjaga dat pribadi merekan yang ada di media sosial 



 

 

Dan kegiatan sosialisasi bagi perangkat desa dan masyarakat di Desa Sei Mencirim ditanggapi 

dengan positif. Dengan adanya tanggapan positif tersebut kegiatan Pengabdian kepada 

Masyarakat dapat berjalan dengan lancar, sehingga program dapat berjalan sesuai dengan waktu 

yang telah ditetapkan. Pada pelaksanaan kegiatan semua perangkat desa sangat antusias 

mengikutinya. Kegiatan diawali dengan pemberian materi dalam bentuk ceramah dari 

narasumber. Narasumber lebih menekankan kepada masyarakat agar dapat memanfaatkan 

internet dengan sebaik-baiknya karena ketika menyalahgunakaninternet seperti misalkan media 

sosial maka akan memiliki akibat hukum. Setelah itu dilanjutkan dengan diskusi 

 

 
Ada beberapa pertanyaan yang diajukan oleh perangkat desa pada saat 

kegiatan 

Pengabdian kepada Masyarakat dilakukan, yaitu: 

 

 
1. Bagaimana cara mengatasi akun yang lupa kata sandi akuntersebut? 

 

 
2. Bagaimana cara mengamankan data pribadi kita ada di media sosial? 

 

 
3. Bagaimana cara menjauhi dampak negatif dari internet? 

 

 
Seluruh pertanyaan yang diajukan oleh perangkat - perangkat Desa Sei 

Mencirim, ditanggapi oleh narasumber. Setelah mendapat tanggapan mereka 

mengetahui dan memahami tentang hal-hal yang ditanyakannya 



 

 

 
 

 

Gambar 5.Penyerahan tanda lokasi kepada Sekretaris Desa Sei Mencirim 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
Gambar 6 Foto bersama yang ikut serta dakam pengabdian masyrakat 



 

 

Pada gambar diatas melakukan foto bersama serta menutup semua kegiatan 

pengabdian di Desa Sei Mencirim. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desa Buluh Cina 
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Abstrak 

Desa atau Kelurahan masa kini berbeda dengan desa atau kelurahan 

masa lalu. Sekarang, desa atau kelurahan memiliki kewenangan yang besar 

dalam menentukan dan merumuskan masa depan desanya melalui 

kewenangan hak asal usul (rekognisi) dan kewenangan lokal berskala desa 

(subsidaritas). Desa yang kreatif dengan cepat melakukan berbagai inovasi 

untuk merespon perubahan dan kemajuan zaman. Salah satunya, melalui 

pemanfaatan teknologi internet. Website desa adalah salah satu bentuk 

inovasi desa dalam pemanfaatan internet sebagai media penyebaran 

informasi desa yang sangat efektif. Melalui website desa berbagai potensi 

desa, produk unggulan desa, kreatifitas desa dapat dipublikasikan. Sehingga 

membuka peluang bagi desa lain untuk melakukan replikasi inovasi. Website 

desa dapat difungsikan sebagai media peningkatan pelayanan publik 

kepada masyarakat desa secara online. Dengan adanya website desa 

beragam kinerja pemerintahan desa dapat disampaikan, sehingga 

masyarakat bisa mengetahui keadaan yang terjadi di desanya, termasuk 

oleh pihak-pihak diluar desa. 
 

Keywords:  Website, Teknologi, Informasi 

 

Abstract 

The village today is different from the past village. Now, the village has 

great authority in determining and formulating the future of the village 

through the authority of origin rights (recognition) and local-scale village 

authority (subsidarity). Creative villages quickly make various innovations to 

respond to changes and progress of the times. One of them, through the use 

of internet technology. Village website is one form of village innovation in the 

use of the internet as a medium for the dissemination of village information 

that is very effective. Through the village website various village potentials, 

village superior products, village creativity can be published. Thus opening up 

opportunities for other villages to replicate innovation. The village website 

can function as a medium to improve publicservices to the village 

community online. With the website of the village a variety of village 

government performance can be delivered, so that the community can 

know the situation that occurs in his village, including by parties outside the 

village 
 

Keywords:  Website, Technology, Information 
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PENDAHULUAN 

Pemerintah Desa dalam menjalankan kewenangannya, dituntut untuk 

mempraktikkan keterbukaan informasi dalam penyelenggaraan pemerintahan desa. Ada 

banyak manfaat keterbukaan informasi desa. Diantaranya, dapat meningkatkan 

kemampuan, kemauan, inisiatif dan partisipasi masyarakat dalam pembangunan Desa 

dan lain sebagainya. 

 
Desa yang kreatif dengan cepat melakukan berbagai inovasi untuk merespon 

perubahan dan kemajuan zaman. Salah satunya, melalui pemanfaatan teknologi internet. 

Website desa adalah salah satu bentuk inovasi desa dalam pemanfaatan internet 

sebagai media penyebaran informasi desa yang sangat efektif. Melalui website, berbagai 

potensi desa, produk unggulan desa, kreatifitas desa dapat dipublikasikan. Sehingga 

membuka peluang bagi desa lain untuk melakukan replikasi inovasi. 

 
Website desa dapat difungsikan sebagai media peningkatan pelayanan publik 

kepada masyarakat desa secara online. Dengan adanya website desa beragam kinerja 

pemerintahan desa dapat disampaikan, sehingga masyarakat bisa mengetahui keadaan 

yang terjadi di desanya, termasuk oleh pihak-pihak diluar desa. 
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Permasalahan Desa Bulu Cina adalah sebagai berikut: 

1) Desa Bulu Cina Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang belum memiliki 

sebuah website resmi sebagai media promosi, serta untuk saling berhubungan dan 

berbagi informasi, khususnya bagi perangkat desa dan masyarakat. 

2) Desa Bulu Cina Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang memerlukan 

sebuah media alternatif dalam penyebarluasan informasi, potensi desa, produk 

unggulan desa, kreatifitas desa ke publik atau masyarakat luas. 

3) Dibutuhkan sarana online sebagai tempat untuk berbagi (sharing) yang dapat 

diakses kapan pun dan dimana pun, baik oleh perangkat desa maupun pihak lain 

yang membutuhkan. 

 
METODE 

Metode pelaksanaan kegiatan yang dilakukan di Desa Bulu cina Kecamatan 

Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang adalah dengan melakukan sosialisasi dan 

memberikan pelatihan penggunaan website, agar operator dapat memahami lebih 

cepat. Hal ini dilakukan untuk meningkatkan kemampuan operator dalam mengelola 

website nantinya. Pemberian materi diakhiri dengan sesi simulasi dan menjalankan website 

Desa Bulu cina Kecamatan Hamparan Perak Kabupaten Deli Serdang 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Hasil Kegiatan 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilaksanakan di Desa Bulu Cina 

dengan jumlah peserta 18 orang berjalan dengan baik, antusias warga dan aparatur 

desa sangat baik, dari dulu semua warga dan aparatur desa tidak bisa memberikan 

informasi kepada masyarakat Desa Bulu Cina, Masyarakat hanya mendapat informasi jika 

masyarakat datang langsung ke kantor Balai Desa Bulu Cina, maka dari itu kami 

melaksanakan pengabdian kepada masyarakat agar dusun yang ada di Desa Bulu Cina 

bisa memberikan informasi melalu web yang kami sediakan. 

 

Gambar. 1 Kegiatan PKM 
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Gambar. 2 Kegiatan PKM 

 

Gambar. 3 Kegiatan PKM 

 

Gambar. 4 Foto Bersama Kegiatan PKM 
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Gambar. 5 Kegiatan PKM 
 

2. Faktor Pendukung dan Hambatan 

a) Faktor Pendukung 

Tim Pengabdian kepada Masyarakat (KPM) Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Prodi 

D3  Sistem  Informasi  Universitas  Dharmawangsa  Medan  pada  saat  memaparkan 

materi di Desa Bulu Cina pada umumnya masyarakat sangat antusias dalam 

menghadapi permasalahan, sebagai akibat dari pelaksanaan pengabdian 

masyarakat tersebut, dalam pemecahan masalah peserta Tim Pengabdian kepada 

Masyarakat Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Prodi D3 Sistem Informasi Universitas 

Dharmawangsa Medan selalu bekerjasama terutama dalam melaksanakan 

program kegiatan yang telah direncanakan, Kepala Desa Bulu Cina sangat 

mendukung dengan ada nya website yang di bangun oleh tim PKM Fakultas Teknik 

dan Ilmu Komputer Prodi D3 Sistem Informasi Universitas Dharmawangsa medan. 

Dengan adanya website ini masyarakat Desa Bulu Cina tidak akan ketinggalan 

informasi dari Kabupaten Deli Serdang, dan masyarakat Desa Bulu Cina pun bisa 

juga membanggkan hasil bumi yang terdapat di dusun masing – masing sehingga 

masyarakat luas khususnya Provinsi Sumatera Utara mengetahui bahwasanya Desa 

Bulu Cina juga mempunyai hasil bumi yang tidak di ketahui masyarakat luas. Kami 

dari tim PKM Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Prodi D3 Sistem Informasi akan selalu 

membantu proses pengembangan website yang di rancang sehingga masyarakat 

Desa Bulu Cina tidak ketinggalan informasi lagi. Dan kami dari tim PKM akan selalu 

memantau perkembangan website yang di rancang. 

 
b) Faktor Penghambat 

Dalam pelaksanakan PKM ini tim PKm menemukan faktor penghambat yaitu tidak 

adanya akses internet di Desa Bulu Cina tersebut, sehingga masyarakat tidak bisa 

mengetahui informasi yang terupdate, tapi demikian kami dari Tim PKM Fakultas 

Teknik dan Ilmu Komputer Prodi D3 Sistem Informasi akan membantu memasukan 

akses internet ke Desa Bulu Cina agar apartur Desa dapat melakukan update 

mengenai informasi yang terdapat di Desa Bulu Cina. Dan Kepala Desa pun setuju 

dengan tawaran bantuan kami untuk mencari link agar akses internet bisa masuk 

ke Desa Bulu Cina.Kegiatan pemecahan masalah dalam pelaksanaan selalu timbul 

walaupun permasalahan tersebut belum diketahui sebelumnya, namun 

permasalahan tetap dapat diatasi bersama – sama oleh seluruh anggota tim 

Pengabdian kepada Masyarakat, Kepala Desa, Tokoh Masyarakat, Kepala Dusun, 

dan Ibu – ibu PKK serta masyarakat. 
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SIMPULAN 

Dari hasil evaluasi serta temuan yang diperoleh selama pengabdian kepada 

masyarakat. Dapat kami simpulkan bahwa program pengabdian kepada masyarakat 

sebagai salah satu wujud dari pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang telah 

mampu memberikan manfaat bagi masyarakat. Desa Bulu Cina Kecamatan Hamparan 

Perak Kabupaten Deli Serdang yang menjadi sasaran pengabdian masyarakat ini. Bentuk 

pelatihan dan sosialisasi yang kami berikan adalah bagaimana mempermudah 

masyarakat mendapatkan informasi dan tidak perlu datang lagi ke kantor Balai Desa 

untuk mendapatkan informasi atau surat menyurat. Dengan adanya website yang di 

bangun untuk Desa Bulu Cina masyarakat sangat antusias dan sangat bangga agar desa 

mereka bisa terkenal sampai ke mancanegara, terkhusus untuk provinsi Sumatera Utara. 

Semoga dengan adanya website yang sudah di bangun masyarakat lebih bersemangat 

untuk mengupdate informasi – informasi yang ada di desa mereka bahakan bisa juga 

mengekspos hasil bumi yang terdapat di dusun mereka masing – masing. Website yang di 

bangun tidak hanya sampai disni, akan tetapi masih ada pengembangan yang akan 

dilakukan sesuai dengan permintaan dari Desa Bulu Cina Kecamatan Hamparan Perak 

Kabupaten Deli Serdang. Dan kami dari Tim PKM akan selalu membantu dan juga akan 

selalu memantau website yang telah di bangun. Kami dari Tim PKM Fakultas Teknik dan 

Ilmu   Komputer   Prodi   D   3   Sistem   Informasi   Universitas   Dharmawangsa   Medan 

mengucapkan terima kasih kepada Pemerintah Desa Bulu Cina Kecmatan Hamparan 

Perak Kabupaten Deli Serdang yang sudah memberikan waktu dan kesempatan dalam 

kegiatan PKM yang di buat, semoga dengan adanya website ini Desa Bulu Cina bisa 

semakin berkembang dan semakin maju di kancah internasioanl 
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Abstrak 

Perkembangan Teknologi Informasi saat ini begitu pesat, semua kebutuhan 

sehari-hari dapat dilakukan hanya dengan perangkat pintar dan koneksi 

internet saja. Semua hal dapat dilakukan, seperti mencari informasi, bersosial 

media, belajar secara daring sampai dengan kebutuhan ekonomi yang 

didalamnya terjadi transaksi elektronik banking seperti berbelanja, berdagang 

dan transaksi bisnis lainnya. Banyak hal positif yang didapat, akan tetapi 

banyak juga hal-hal negatif yang harus kita fahami dapat terjadi ketika kita 

berselancar di internet, seperti pencurian data, peretasan akun, penipuan, 

pembobolan rekening, bahaya pornografi terutama bagi anak-anak dan 

banyak lagi kasus-kasus kejahatan yang sudah terjadi. Atas dasar pemikiran 

diatas maka sangat penting untuk selalu dilakukan edukasi kepada 

masyarakat bagaimana penggunaan teknologi tersebut secara benar dan 

rambu-rambu apa yang harus difahami dan diikuti. Kegiatan Pengabdian 

Masyarakat ini adalah salah satu cara untuk mensosialisasikan dan sekaligus 

mempraktekkan cara-cara penggunaan transaksi secara daring dengan 

benar. Desa Sambirejo Timur adalah Desa yang dipilih untuk edukasi, sosialisasi 

dan praktek penggunaan. Desa ini memiliki penduduk yang sangat padat, 

terletak disebelah timur dari kota medan berbatasan dengan Desa Tembung. 

Kegiatan ini diharapkan dapat mengedukasi Masyarakat Desa dan bagi 

peserta dapat Kembali menyebarkan informasi yang didapatkan. 
 

Keywords: Teknologi Informasi, Kejahatan Internet,Internet Positif 
 

Abstract 

The development of Information Technology is currently so rapid, all daily 

needs are done only with smart devices and internet connections. All things 

can be done such as searching for information, accessing social media, online 

learning, to economic needs in which there are electronic banking 

transactions such as shopping, trading and other business transactions. A lot of 

advantages that we get from the internet, but many negative things that we 

encountered occur when surfing the internet such as data theft, account 

hacking, fraud, account break-ins, the danger of pornography especially for 

children and many more cases crime that has already happened. Based on 

the above ideas, it is very important to always educate the public on how to 

use the technology properly and what signs should be understood and 

followed. This Community Service activity is one way to properly socialize and 

at the same time practice the ways to use a safe online transactions. Sambirejo 

Timur Village is a village to be educated, socialized and usage practices. This 

village has a very dense population, located on the east side of the Medan 

city bordering Tembung Village. This activity is expected to educate the Village 

Community and for participants to be able to spread the information 

obtained. 
 

Keywords: Information Tecnology, Cybercrime, Positive Internet 
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PENDAHULUAN 

Desa Sambirejo Timur, Kecamatan Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang terletak di sebelah timur Kota 

Medan berbatasan dengan Desa Tembung di sebelah Barat, dengan Desa Bandar Klippa di sebelah Utara, 

Desa Amplas di sebelah Selatan dan Desa Sena di Sebelah timur. Desa-desa ini merupakan wilayah perbatasan 

antara Kota Medan dan Kabupaten Deli Serdang yang dipisahkan oleh Sungai Denai yang membelah dari 

pegunungan Deli serdang dan karo di sebelah selatan sampai ke utara di pesisir pantai timur sumatera. Desa- 

desa ini merupakan wilayah perbatasan antara Kota Medan dan Kabupaten Deli Serdang yang dipisahkan 

 
© 2020 Segala bentuk plagiarisme dan penyalahgunaan hak kekayaan intelektual akibat diterbitkannya paper pengabdian 

masyarakat ini sepenuhnya menjadi tanggung jawab penulis. 
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oleh Sungai Denai yang membelah dari pegunungan Deli serdang dan karo di sebelah selatan sampai ke utara 

di pesisir pantai timur sumatera. Sebagian besar Penduduk desa Sambirejo Timur bermata pencaharian 

sebagai buruh bangunan, pembantu rumah tangga, wiraswasta dan petani yang mengelola lahan sempit 

yang masih tersisa. 

Pemerintahan Desa Sambirejo Timur cukup peduli terhadap kegiatan pemberdayaan masyarakatnya. Di 

desa ini cukup banyak kegiatan kemasyarakatan yang aktif berjalan sehingga terlihat jelas aktifitas masyarakat 

desa. Sederet kegiatan tersebut kemudian menjadi ikon tersendiri, seperti; Desa Layak Anak, Desa PKK, Desa  

Sadarkum, Desa Bantuan Komunikasi (Bankom) dan sederet penabalan nama lainnya baik yang diberikan 

pemerintah atau kelompok masyarakat luar desa. 

 

Gambar 1. Situasi Desa Sambirejo Timur, Kecamatan Percut Sei Tuan 

 

Gambar 3. Kantor Kepala Desa Sambirejo Timur, Kecamatan Percut Sei Tuan 

 
Permasalahan Mitra 

Desa Sambirejo Timur adalah Desa yang dipilih untuk edukasi, sosialisasi dan pelatihan pada Kegiatan 

Pengabdian Kepada Masyarakat Universitas Dharmawangsa, Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer atas dasar 

realita bahwa perkembangan Teknologi Informasi saat ini yang sudah begitu pesat, yang keseharian penduduk 
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Desa Sambirejo sudah menggunakan internet untuk kebutuhan dan aktivitas sehari-hari. Dari kalangan anak- 

anak, dewasa dan orang tua untuk mencari informasi, bersosial media, sarana belajar sampai dengan transaksi 

keuangan menggunakan internet. Banyak hal-hal yang harus diberi rambu-rambu, masyarakat harus tahu 

bahaya pencurian data, peretasan akun, penipuan, pembobolan rekening, pornografi terutama bagi anak- 

anak dan banyak lagi kasus-kasus kejahatan yang sering terjadi. 

 
Solusi Yang Ditawarkan 

Tim Pengabdian Universitas Dharmawangsa, Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer memberikan solusi: 

 
• Bagaimana seharusnya yang dilakukan ketika menggunakan perangkat yang terhubung ke internet. 

• Bagaimana mengetahui cara-cara para pelaku kejahatan dalam melakukan aksinya sehingga diharapkan 

masyarakat dapat terhindar dan tidak menjadi korban, 

• Bagaimana Orang tua dapat mengontrol, memantau dan mencegah anak dibawah umur untuk 

mengakses konten yang tidak layak. 

• Melatih menggunakan aplikasi tambahan untuk pengamanan dan konfigurasi aplikasi yang sudah ada 

untuk memfilter akses dan lain sebagainya. 

 
Target Luaran 

Target luaran yang dicapai adalah: 

 
a. Target Luaran bagi peserta 

• Pemanfaatan Teknologi Informasi secara maksimal kepada peserta 

• Pemahaman penggunaan internet yang positif bagi peserta 

• Pemahaman adanya bahaya kejahatan pada internet, transaksi pertukaran data dan konten 

pornografi. 

b. Target Luaran bagi Tim Pengabdian 

 
Target luaran bagi Tim Pengabdian dapat dilihat dari tabel dibawah ini: 

 
Tabel 1. Target Luaran bagi Tim Pengabdian 

 

No Jenis Luaran Indikator Capaian 

1 

2 

3 

4 

Publikasi Ilmiah pada Jurnal ber ISSN 

Publikasi pada Media Massa 

Pembuatan Video Dokumentasi 

Peningkatan penerapan iptek di masyarakat 

Submitted 

Sudah terbit 

Ada 

Ada 

 
METODE PELAKSANAAN 

Metode yang dilakukan pada kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini adalah sebagai berikut: 

 
1. Pendidikan Masyarakat: 

• Mengedukasi Masyarakat dalam penggunaan internet yang positif dan menjauhkan dari hal-hal yang 

negatif, memfilter akses internet sesuai usia anak dengan konfigurasi yang ada dan tambahan aplikasi  

firewall untuk mencegah pengaksesan konten-konten pornografi. 

• Mensosialisasikan adanya bahaya-bahaya dalam bertransaksi di internet seperti pencurian data, 

penipuan, peretasan akun, pembobolan rekening dan lain sebagainya. Mempelajari cara-cara pelaku 

kejahatan dalam melakukan aksinya di internet. 

2. Pelatihan: 

Melatih menggunakan aplikasi tambahan keamanan, penggunaan firewall, setting akses, dan lain 

sebagainya. 

3. Mediasi: 
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Memberikan mediasi dalam penyelesaian masalah kepada masyarakat yang sudah terlanjur menjadi 

korban kejahatan internet (cybercrime), seperti akunnya sudah diretas atau diambil pihak yang tidak 

bertanggung jawab, rekening sudah dibobol dan lain sebagainya. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Standar hasil pengabdian kepada masyarakat, merupakan kriteria minimal yang meliputi: 

 
a. hasil pengabdian kepada masyarakat dalam menerapkan, mengamalkan, dan membudayakan ilmu 

pengetahuan dan teknologi guna memajukan kesejahteraan umum dan mencerdaskan kehidupan 

bangsa. 

b. hasil pengabdian kepada masyarakat dapat berupa penyelesaian masalah yang dihadapi masyarakat 

dengan memanfaatkan keahlian sivitas akademik yang relevan, pemanfaatan teknologi tepat guna, 

bahan pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi atau bahan ajar atau modul pelatihan untuk 

pengayaan sumber belajar. 

 
Dalam pelaksanaannya, Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat di Desa Sambirejo Timur Kecamatan 

Percut Sei Tuan dilaksanankan pada tanggal 24 Januari 2020 bertempat di Aula Kantor Desa Sambirejo Timur 

dengan Tim pemateri terdiri dari Ibnu Rusydi, Zelvi Gustiana dan Welnof Satria, dibantu oleh beberapa 

mahasiswa Falultas Teknik dan Ilmu Komputer Universitas Dharmawangsa. Adapun materi yang disampaikan 

adalah: 

 
1) Sesi pertama: 

Membahas tentang pentingnya berinternet secara sehat dengan diawali pemaparan moto “Unduh yang 

Sehat, Unggah yang bermanfaat”. Pembahasan dilanjutkan dengan pemaparan bahwa pada saat ini di 

era Internet of Think dan Revolusi Industri 4.0, kita disuguhkan dengan semua serba daring atau online, 

pekerjaan manusia sudah digantikan oleh sistem, kita dapat online dimana saja dan kapan saja. Undang- 

undang  kita  juga  sudah  mengakomodir  aturan  terkait  Informasi  dan  Transaksi  Elektronik,  jadi  semua 

masyarakat diharapkan berhati-hati ketika berinteraksi di internet. Selanjutnya pembahasan Tips menjaga 

anak tetap aman di dunia maya dengan melakukan beberapa tips diantaranya: 

 
• Masuklah ke dunia online mereka 

• Buatlah Aturan 

• Ajarkan mereka melindungi privasi 

• Perhatikan Lokasi 

• Jadilah Sahabatnya 

• Atur penggunaan mesin pencari 

• Kenali situs dan aplikasi yang aman untuk usianya 

 
Adapun beberapa alat bantu tangkal untuk hal-hal yang negatif adalah: 

 
• Software parental (filter, monitor dan penjadwalan) 

Software ini untuk mencegah anak sengaja atau tidak sengaja membuka atau melihat berbagai 

gambar yang tak layak (pornografi, sadism dan sebagainya), software ini juga memudahkan orang tua 

untuk memonitor aktivitas anak selama online. 

• Software browser anak 

• Browser anak secara umum telah dirancang untuk semaksimal mungkin menyaring berbagai situs, 

gambar atau teks yang tak layak diterima anak. 
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2) Sesi kedua dan ketiga: 

Membahas tentang Kejahatan di Internet atau dunia maya (cybercrime), Adapun beberapa isi materinya 

adalah: 

a. Pengertian dari cybercrime 

b. Krakteristik dari cybercrime yang meliputi: 

• Ruang lingkup kejahatan bersifat global (lintas negara sehingga tak tersentuh hukum). 

• Kejahatan bersifat non-violence (tidak menimbulkan kekacauan yang mudah terlihat). 

• Pelaku kejahatan bersifat universal (biasanya dilakukan oleh orang-orang ahli yang mengetahui seluk 

beluk mengenai penggunaan internet dan juga aplikasinya). 

• Modus Operandi 

c. Jenis-jenis Cybercrime, yaitu: 

• Akses illegal 

• Menyebarkan konten illegal 

• Hacking dan Cracking 

• Pemalsuan Data 

• Peretasan Akun 

• Penyalahgunaan Akun 

• Pembobolan rekening 

• Pencurian Data 

• Memata-matai 

d. Adapun Materi selanjutnya membahas metode-metode apa yang dilakukan oleh si penjahat di internet, 

dan bagaiman kita mengantisipasi nya, metode tersebut diantaranya: 

• Password Craker, yaitu peretas mencoba untuk mengambil user dan password yang kita gunakan di 

internet baik sosial media, email dan akun perbankan. Hal yang harus dilakukan adalah buatlah 

password yang sulit dan tidak mudah ditebak yang terdiri dari kombinasi angka, huruf, karakter, huruf 

kecil dan huruf besar, serta selalu update password secara berkala. 

• Phissing, adalah suatu metode untuk melakukan penipuan dengan mengelabui target dengan 

maksud untuk mencuri akun target. Istilah ini berasal dari kata “fishing” yaitu “memancing” korban 

untuk terperangkap dijebakannya. Phising bisa dikatakan mencuri informasi penting dengan 

mengambil alih akun korban untuk maksud tertentu. Salah satu cara si pelaku adalah dengan 

mengirim email kekorban dengan memakai nama Bank atau Lembaga finansial yang ada di 

Indonesia seakan-akan e-mail tersebut resmi sedangkan pada kenyataannya tidak. Selanjutnya 

mereka membuat sebuah website yang benar-benar mirip dengan aslinya dengan memplesetkan 

nama website itu hamper mirip dengan nama sebenarnya, misalnya klikkbcaa.co.id, 

faccebook.com dan lain sebagainya, sehingga jika kita tidak jeli maka kita akan memasukkan user 

dan password kita yang dapat mereka lihat. 

• Sniffing, adalah tindakan penyadapan yang dilakukan dalam jaringan dengan tujuan untuk dapat 

mencuri data-data pribadi ataupun account lain yang bersifat pribadi. Hal yang harus diperhatikan 

adalah harap berhati-hati ketika menggunakan wifi, hotspot internet yang dipakai secara terbuka 

untuk umum seperti bandara, hotel, restaurant dan lain sebagainya. Gunakan akses internet pribadi 

untuk penggunaan transaksi perbankan. 

• DDoS (Distributed Denial of Service Attacks) 

• Spoofing 

• Destructive Devices 

e. Tips pencegahan yang dilakukan adalah: 

• Jangan sembarangan mengklik link tautan yang ada 

• Perhatikan url atau alamat website dengan seksama apabila 

• tampilan serupa tetapi url berbeda dengan aslinya, jangan sembarangan memasukkan user dan 

password. 

• Gantilah password secara berkala 
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• Gunakan security software yang selalu diperbaharui 

• Lindungi komputer dengan antivirus yang selalu di update 

 

Gambar 4. Pembukaan Kagiatan Pengabdian Kepada Masyarakat Oleh Sekretaris Desa 

 

Gambar 5. Pemaparan Materi Pengabdian Kepada Masyarakat 
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Gambar 6. Foto Bersama Tim Pengabdian Kepada Masyarakat Universitas Dharmawangsa Fakultas Teknik 

Dan Ilmu Komputer Dengan Aparatur Desa Sambirejo Timur 

 
KESIMPULAN 

Dari mulai survey awal sampai dengan pelaksanaan selama Pengabdian Kepada Masyarakat dapat 

disimpulkan bahwa program Pengabdian Kepada Masyarakat sebagai salah satu wujud dari pelaksanaan Tri 

Dharma Perguruan Tinggi yang telah mampu memberikan manfaat bagi masyarakat. khususnya masyarakat 

Desa Sambirejo Timur, Kecamatan Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang. Bentuk edukasi pelatihan dan 

sosialisasi yang diberikan adalah bagaimana menggunakan internet positif, “Unduh yang Sehat, Unggah yang  

bermanfaat”, bagaimana seharusnya yang dilakukan ketika menggunakan perangkat yang terhubung ke 

internet, bagaimana mengetahui cara-cara para pelaku kejahatan dalam melakukan aksinya sehingga 

diharapkan masyarakat dapat terhindar dan tidak menjadi korban, bagaimana orang tua dapat mengontrol, 

memantau dan mencegah anak dibawah umur untuk mengakses konten yang tidak layak. Para peserta 

diharapkan dapat kembali mensosialisasikan dan mengedukasi masyarakat lainnya agar lebih banyak lagi 

masyarakat yang mendapatkan informasi. Kegiatan ini diharapkan dapat terus berlanjut dan 

berkesinambungan. 
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RINGKASAN/ ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi informasi pada era sekarang ini semakin canggih. 

Hal tersebut dapat mempengaruhi kemajuan Wedding Organizer Ayz.decor. 

Wedding Organizer merupakan suatu jasa yang berfungsi secara pribadi 

membantu calon pasangan pengantin dalam perencanaan dan supervisi 

pelaksanaan serangkaian acara pesta pernikahan seusai dengan rencana dan 

budget yang telah disepakati,seiiring berjalannya waktu Wedding organizer saat 

ini sudah menjadi trend dan menarik dikalangan anak muda , maka dari itu bagian 

dari Ayz.decor diharapkan bisa melakukan gebrakan yang nantinya mampu 

mendukung inovasi guna meningkatkan kreativitas dalam pengembangan 

Wedding Organizer dalam memberikan informasi kepada calon custumernya.. 

 

Pengabdian yang akan dilaksanakan pada Wedding Organizer Ayz.decor 

berupa pendampingan dan arahan kepada pengelola Wedding Organizer dan 

psekerjanya tersebut masih belum mempunyai pengetahuan mengenai 

penggunaan blog sebagai sarana informasi. 

 

Rencana luaran yang akan ditargetkan dari kegiatan pengabdian adalah 

berupa laporan hasil kegiatan pengabdian kepada pengelola Wedding Organizer 

dan pekerjanya dan harapan pengabdi dengan adanya pelatihan pengenalan 

blogspoot bagi pengelola Wedding Organizer dan pekerjanya mampu 

memanfaatkan blogspot sebagai penunjang kerja dalam memberika informasi dan 

memprosikan bisnis nya kepada pelanggan secara efektif dan efesien serta 

Wedding Organizer Ayz.decor tersebut bisa lebih maju dan mengikuti 

perkembangan teknologi ke depannya 
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1. Ketua Yayasan Pendidikan Dharmawangsa; 

2. Rektor Universitas Dharmawangsa; 

3. Ketua Lembaga Pengabdian kepada Masyarakat Universitas 

Dharmawangsa; 

4. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universits Dharmawangsa; 

5. Ketua Prodi Manajemen Universits Dharmawangsa; 

6. Ketua Prodi Akuntansi Universits Dharmawangsa; 

7. Pengelola Wedding Organizer Ayz.Decor 

8. Serta rekan-rekan sejawat sesama dosen dilingkungan Universitas 

Dharmawangsa. 

Kami menyadari bahwa apa yang kami lakukan ini, masih jauh dari kata 

sempurna dan tidak ada apa-apanya, untuk itu dengan kerendahan hati, atas segala 

kekurangan dan ketidaksempurnaan ini kami mohon dimaafkan. Semoga kita 

semua senantiasa dalam lindungan Allah SWT. Aamiin. 

 

Wassalam dan hormat kami, 

 

 
 

Tim Pengabdian Kepada Masyarakat 



1 

 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 
Perkembangan teknologi informasi pada era sekarang ini semakin canggih. Hal 

tersebut dapat mempengaruhi kemajuan Wedding Organizer Ayz.decor. Wedding 

Organizer merupakan suatu jasa yang berfungsi secara pribadi membantu calon 

pasangan pengantin dalam perencanaan dan supervisi pelaksanaan serangkaian acara 

pesta pernikahan seusai dengan rencana dan budget yang telah disepakati,seiiring 

berjalannya waktu Wedding organizer saat ini sudah menjadi trend dan menarik 

dikalangan anak muda , maka dari itu bagian dari Ayz.decor diharapkan bisa 

melakukan gebrakan yang nantinya mampu mendukung inovasi guna meningkatkan 

kreativitas dalam pengembangan Wedding Organizer dalam memberikan informasi 

kepada calon custumernya. 

Dengan adanya blogspot yang membantu meningkatkan kreativitas dalam 

memberikan pelayanan bagi Ayz.decor sebagai media informasi guna membantu 

dalam mempromosikan dan memperkenalkan Wedding Organizer Ayz.decor ke orang 

banyak dengan mudah dan menarik, Media informasi ini didukung dengan adanya 

kemajuan di dunia Teknologi Informasi, dimana masyarakat saat ini sudah memiliki 

teknologi android yang mampu mengakses media informasi tersebut (Blogspot) dalam 

mendapatkan informasi dan juga kebanyakan masyarakat sudah memliki media sosial 

terutama instagram, maka dari itu dengan adanya blogspot nantinya akan dikoneksikan 

dengan instagram,agar calon pelanggan Ayz.decor dengan gampang mengakses 

blogspot melalui Instragram Ays.decor 

Dengan adanya kemajuan media informasi ini diharapkan bisa terus ditingkatkan 

pada masa mendatang agar pelanggan dengan gampang mencari informasi lengkap 

tentang Wedding Organizer Ayz.decor serta meningkatkan daya tarik pelanggan 

sehingga dapat meninggakannya pemesanan pada bisnis ini.Dalam kemajuan teknologi 

informasi saat ini sangat dibutuhkan sebagai penunjang kelancaran kinerja pada 

Wedding Organizer Ayz.decor. 

 

Blogspot sebagai media informasi yang bisa dimanfaatkan bagi setiap orang sebab 

merupakan pelayanan gratis yang disediakan di Internet. Dengan adanya blogspot 

maka masyarakat bisa mengakses informasi melalui handphone atau jaringan internet 

lainnya. Dengan begitu maka pelanggan dapat mendapatkan informasi dari blogspot 
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yang tersedia dan juga dapat dimanapun keberadaannya dan kapanpun tanpa harus 

menyediakan waktu ke lokasi Wedding Organizer Ayz.decor untuk melakukan 

pemesanan atau pun mencari informasi tenang bisnis tersebut. 
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TUJUAN DAN SASARAN 

 
 

2.1. Tujuan Kegiatan 

Adapun tujuan dari kegiatan ini adalah untuk meningkatkan kreativitas dalam 

memprosikan bisnis serta meningkatkan daya tarik pemesanan pelanggan pada 

Wedding Organizer Ayz.decor perlu dilakukan langkah maju guna memaksimalkan 

kemajuan teknologi dalam memudahkan pelayanan penggunaan Blogspot pada 

Wedding Organizer Ayz.decor. Selama ini pengelola bisnis hanya memanfaatkan 

media sosial untuk mempromosikan bisnisnya. Oleh sebab itu diharapkan dengan 

adanya sosialisai pengunaan Blogspot para pengelola Wedding Organizer lebih mudah 

memberikan informasi yang lengkap dan pelanggan tidak perlu lagi melakukan 

pemesanan ke lokasi, karena informasi yang ingin dicari pelanggan semua sudah 

tertera lengkap di Blogspot. 

 
2.2. Sasaran Kegiatan 

Dengan adanya Pengabdian Kepada Masyarakat ini, maka sasaran yang akan 

dicapai dari kegiatan ini adalah : 

1. Teknologi Informasi berkembang sangat cepat terutama dalam melakukan promosi 

pada Wedding Organizer ayz.Decor dan juga dapat membantu pelanggan dalam 

mencari informasi pada Wedding Oganizer tersebut 

2. Kurang nya pengetahuan pengelola Wedding Organizer terhaap bagaimana cara 

dalam mengatasi kekurangan yang ada pada Wedding Organizer tersebut 



BAB 4 

4 

 

 

METODE PELAKSANAAN YANG TELAH DILAKUKAN 

 
 

Metode pelaksanaan kegiatan yang dilakukan pada Wedding Organizer Ayz.decor 

adalah dengan memberikan presentasi, interaksi dan diikuti praktek agar para masyarakat 

dapat memahami lebih cepat. Hal ini dilakukan adalah untuk membangkitkan motivasi diri 

yang dimiliki oleh para peserta, pemberian materi diakhiri dengan sesi Tanya jawab dan 

pemberian hadiah bagi masyarakat yang menjawab dengan tepat. 

Program pengabdian ini dilaksanakan dengan beberapa tahapan kegiatan secara 

lebih jelas bisa dilihat dalam tabel berikut: 

Tabel 3.1.Metode pelaksanaan yang dilakukan 
 

Tahap Nama Tahapan Solusi yang ditawarkan 

1. Perjanjian awal Penandatanganan surat  kesepakatan 

perjanjian kerjasama antara Tim 

Pengusul dan Pengelola Wedding 

2. Jenis Pelatihan Pembuatan Blogpot 

3. Penentuan Lokasi Pelatihan Komplek Grand Taman Permata Indah 

2 Blok D No. 43 Diski Kab. Deli 

Serdang 

4. Jumlah Peserta 25 peserta 

5. Lama Pelatihan 1 Hari 

6. Monitoring Pendampingan dalam pelatihan 

Pembuatan Blogspot 

7 Evaluasi Jumlah keberhasilan pekerja Wedding 

Organizer Ayz.decor pada Blogspot 
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KELUARAN YANG DICAPAI 

 
 

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) di lokasi Wedding Organizer Ayz.Decor 

yang berada di Komplek Grand Taman Permata Indah 2 Blok D No. 43 Diski Kab. Deli 

Serdang,, Kota Medan, Sumatera Utara menghasilkan beberapa luaran yang langsung 

dapat dirasakan oleh mitra penerima program diantaranya adalah : 

1. Pembuatan E-Mail 

Pembuatan e-mail merupakan Salah satu syarat yang harus dipenuhi dalam 

membuat blog adalah anda memiliki alamat email yang masih aktif atau di 

gunakan. Jika anda belum mempunyai alamat email, silahkan daftar terlebih dahulu 

di gmail karena blogger adalah salah satu layanan dari Google maka ketika 

mendaftar ke blogger sebaiknya gunakan email gmail. Jika anda belum paham 

bagaimana cara membuat email, silahkan gunakan mesin pencari google untuk 

mencari panduannya. 

2. Pembuatan Blog 

Dengan pembuatan dan pengunaan Blogspot ini para pengelola Wedding Organizer 

lebih mudah memberikan informasi yang lengkap dan pelanggan tidak perlu lagi 

melakukan pemesanan ke lokasi, karena informasi yang ingin dicari pelanggan 

semua sudah tertera lengkap di Blogspot. 

3. Pelatihan Dalam Menjelaskan cara pembuatan dan penggunaan Blogspot 

Dengan pelatihan yang diberikan kepada pihak pengelola wedding, 

 

Gambar 4.1: Penjelasan Tentang Blogspot 

Pada gambar 1, dilakukan sosialisasi tentang pengenlaan Blogspot kepada 

pengelola Wedding Organizer Ayz.Decor. 
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Gambar 4.2: Pelatihan Pembuatan dan penggunaan Blogspot 

 

Pada gambar 2, dilakukan pelatihan cara pembuatan Blogspot dan cara penggunaan 

Blogspot tersebut 

Pengabdian Kepada Masyarakat yang dilaksanakan oleh dosen tim pengabdian 

Universitas Dharmawangsa menghasilkan outcome yang dapat dirasakan oleh mitra 

(Wedding Organizer Ayz.Decor) antara lain adalah: 

1. Pihak pengelola Wedding Organizer dapat mengetahui bagaimana cafa pembuatan 

Blospot guna dapat melaukan promosi lebih menarik lagi 

2. Pihak pengelola Wedding Organizer dapat dengan mudah memberikan informasi 

yang terkait dengan Wedding Organizer tersebut 

3. Pelanggan dapat dengan mudah mencari informasi tentang Wedding Organizer dan 

juga dapat melakukan pemesanan dengan mudah tanpa harus ke lokasi . 
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Gambar 4.3: Tanya Jawab peserta PKM 

Pada gambar   3,   dilakukan   sesi diskusi dan   tanya jawab   dalam rangka 

meningkatkan sejauh mana pengetahuan pengelola tetang Blogspot 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

. 

Gambar 4.4: Foto bersama dengan Mitra 

Pada gambar 4, dilakukan sesi foto bersama serta menyerahkan kenangan kepada 

pengelola wedding Organizer Ayz.Decor. Dampak yang diberikan dari pelaksanaan 

kegiatan ini adalah Bagi pelanggan, memberikan kemudahan pada pelanggan 

dalammencari informasi dan juga memberi kemudahan pada pelangan dalam melakukan 

pemesanan tanpa harus ke lokasi langsung.. memberikan kemudahan dalam pengelola 

dalam melakukan promosi serta menjadi landasan untuk meningkatkan pelayanan, 

manajemen, dan daya saing pada Wedding Organizer Ayz.Decor. 
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‘’’BAB V 

MANFAAT YANG DIPEROLEH 

 
5.1 Dampak Ekonomi dan Sosial 

Pengabdian Kepada Masyarakat yang dilaksanakan oleh dosen tim pengabdian 

Universitas Dharmawangsa menghasilkan outcome yang dapat digunakan oleh mitra 

(Wedding Organizer Ayz.Decor) antara lain adalah: 

1. Pihak pengelola Wedding Organizer Ayz.Decor dapat mengetahui lebih mudah 

memberikan informasi yang lengkap dan pelanggan tidak perlu lagi melakukan 

pemesanan ke lokasi 

2. Pihak pengelola Wedding Organizer lebih mudah untuk melakukan promosi guna 

meningkatkan pemesanan pada Wedding Organizer tersebut 

5.2 Konstribusi Mitra Terhadap Pelaksanaan 

Wedding Organizer Ayz.Decor yang dihadiri langsung oleh pihak pengelola 

Wedding Organizer sebagai mitra dalam pelaksanaan program ini sangat berkonstribusi 

dan cukup membantu tim pengabdian Universitas Dharmawangsa. Sebagai contoh, pihak 

pengelola Wedding Organizer menyediakan beberapa fasilitas yang digunakan dalam 

pengabdian tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

. 

Gambar 5. 1: Foto bersama dengan Mitra 
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FAKTOR YANG MENGHAMBAT/KENDALA, FAKTOR YANG MENDUKUNG 

DAN TINDAK LANJUT 

 

6.1. Faktor yang Menghambat/ Kendala 

Dalam pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) di 

Wedding Organizer Ayz.Decor, beralamat komplek grand taman permata indah 2 

Blok D No. 43 Diski Kab. Deli Serdang, Kota Medan, Sumatera Utara, tim pengabdian 

Universitas Dharmawangsa juga menghadapi kendala-kendala yang tidak dapat dihindari 

antara lain : 

• Lokasi Wedding Organizer kurang luas sehingga pada saat pengabdian duduk 

berdempetan satu sama lain 

• Karena adanya pandemic covid-19 sehingga kegiatan pelatihan kepada pihak 

pengelola Wedding Organizer dan tim pengabdian harus menerapkan protocol 

kesehatan. 

 
6.2. Faktor Pendukung 

Faktor pendukung Pengabdian kepada Masyarakt ( PKM ) Wedding Organizer 

Ayz.Decor, beralamat komplek grand taman permata indah 2 Blok D No. 43 Diski Kab. 

Deli Serdang, Kota Medan, Sumatera Utara, sehingga dapat berjalan dengan baik adalah 

kemauan dan tekad dari semua pihak (pihak pengelola dan para anggota) untuk 

memajukan Wedding Organizer Ayz.Decor 

 

6.3   Solusi dan Tindak Lanjutnya 

Dari beberapa permasalahan yang dihadapi oleh mitra (Wedding Organizer 

Ayz.Decor), ada permasalahan sudah dapat diatasi oleh tim pengabdian Universitas 

Dharmawangsa sekaligus memberikan solusi dari permasalahan tersebut. 

 

Adapun tindak lanjut Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) pada Wedding 

Organizer Ayz.Decor ini dilaksanakan apabila keadaan sudah mulai stabil tidak adanya 

lagi batasan dalammelakukan kegiatan dan memantau sejauh mana Blogspot dapat 

diterapkan pada Wedding Organizer tersebut dalam jangka waktu tertentu. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

 
 

7.1. Kesimpulan 

Dari hasil evaluasi yang diperoleh selama pengabdian kepada masyarakat. Dapat 

kami simpulkan bahwa program pengabdian kepada masyarakat sebagai salah satu wujud 

dari pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang telah mampu memberikan manfaat 

bagi masyarakat. Wedding Organizer Ayz.Decor yang menjadi sasaran pengabdian 

masyarakat ini. Bentuk pelatihan dan sosialisasi yang kami berikan adalah bagaimana cara 

pihak pengelola Wedding Organizer dalam melakukan promosi lebh menarik dan juga 

mempermudah pelanggan dalammencari informasi dan melakukan pemesan pada 

Wedding Organizer tanpa harus berkunjung ke lokasi 

Dan untuk Universitas Dharmawangsa secara tidak langsung dapat melakukan 

promosi dan pengenalan kampus swasta yang ada di Medan. 

 
7.2. Saran 

Kami dan tim menyarankan supaya program - program seperti pengabdian kepada 

masyarakat seperti ini dilaksanakan secara reguler dan berkala. 



DAFTAR PUSTAKA 

11 

 

 

1. https://www.hostinger.co.id/tutorial/cara-membuat-blog 

2. https://www.niagahoster.co.id/blog/blog-adalah/ 

3. https://idcloudhost.com/kamus-hosting/blogspot/ 

4. https://www.niagahoster.co.id/blog/blog-adalah/ 

5. Deti. 2018.”Sistem Informasi Wedding Organizer Berbasis Web”. UIN Raden 

Patah Palembang. 

https://www.hostinger.co.id/tutorial/cara-membuat-blog
https://www.niagahoster.co.id/blog/blog-adalah/
https://idcloudhost.com/kamus-hosting/blogspot/
https://www.niagahoster.co.id/blog/blog-adalah/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wedding Organizer 

Putri Hantaran 



 

 

 

 

LAPORAN AKHIR 

PROGRAM PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

HIBAH INTERNAL PERIODE 5 

 

 
PEMANFAATAN MEDIA ONLINE DALAM MEMAKSIMALKAN 

PENJUALAN PADA MASA PANDEMI COVID-19 

 

 
 

 

 

 
Ega Evinda Putri, S.Kom, M.Kom NIDN 0119099302 (Ketua) 

Ananda Hadi Elyas, S.Kom, M.Kom NIDN 0124078702 (Anggota) 

Afni Nia Sari, S.Kom, M.Kom NIDN 0127049401 (Anggota) 

Sri Rahayu NPM 19721008 (Anggota) 

Abdul Riyanto BB NPM 19721023 (Anggota) 

 
 

Dibiayai Oleh : 

Lembaga Pengabdian kepada Masyarakat Universitas Dharmawangsa 

Sesuai Kontrak Pengabdian Tahun Anggaran 2020 

Nomor : 001/K/LPM/X/2020 

 

 

FAKULTAS TEKNIK DAN ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS DHARMAWANGSA 

MEDAN 

JANUARI 2021 



 

 

 
 
 
 
 

Mengetahui, 

Ketua LPKM UNDHAR 

 

 

HALAMAN PENGESAHAN 
 

1. Judul Pemanfaatan Media Online dalam 

Memaksimalkan   Penjualan pada  Masa 
Pandemi Covid-19 

2. Bidang Pengabdian : Pelatihan dan Sosialisasi 

3. Ketua Tim Pengusul  
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8 Jadwal Kegiatan : 3 Bulan 
9 Jumlah Dana yang diusulkan : Rp. 9.000.000,00 

 

Medan, Januari 2021 
Mengetahui,  

Dekan, Ketua Tim Pengusul, 

 

Dr. Jhon Simon, S.Sos, M.Si 
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RINGKASAN 
 

 

 

Work Form Home (WFH) dan Social Distancing sangat mempengaruhi 

sektor ekonomi, banyak toko dan tempat jual beli yang tutup serta ruang gerak 

masyarakat menjadi sempit akibat adanya larangan keluar rumah, sehingga sulit 

untuk memenuhi kebutuhan kehidupan sehari-hari. Salah satu kebutuhan 

masyarakat Untuk mengatasi masalah tersebut masyarakat mulai beralih 

melakukan kegiatan belanja secara online dan tidak perlu untuk keluar rumah 

serta dapat memenuhi kebutuhan yang dijual secara online melalui berbagai media 

online. Pengabdian kepada masyarakat merupakan sebagai salah satu wujud dari 

pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang telah mampu memberikan 

manfaat bagi masyarakat. Sasaran tim Pengabdian kali ini adalah pada Batik 

Budayawan Medan. Bentuk pelatihan dan sosialisasi yang diberikan adalah 

berupa pengetahuan tentang sebuah aplikasi yang dapat meningkatkan penjualan 

pada masa pandemi. Walaupun pada masa pandemi yang sulit melakukan jual beli 

secara langsung, tetapi dengan pemanfaatan media online penjualan tetap 

meningkat. 
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Puji syukur diucapkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmatNya 

sehingga dapat menyelesaikan laporan akhir pengabdian ini dapat tersusun sampai 

dengan selesai pada waktunya. Laporan akhir ini disusun sebagai salah satu syarat 

untuk menyelesaikan pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat Periode ke-5 

Pada Universitas Dharmawangsa. 

 
Berjalannya Program Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini tidak 

terlepas dari bantuan banyak pihak, untuk itu kami ingin manyampaikan ucapan 

terima kasih yang tak terhingga kepada: 

1. Ketua Yayasan Pendidikan Dharmawangsa; 

2. Rektor Universitas Dharmawangsa; 

3. Ketua Lembaga Pengabdian kepada Masyarakat Universitas 

Dharmawangsa; 

4. Dekan Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Universits Dharmawangsa; 

5. Ketua Prodi Rekayasa Perangkat Lunak Dharmawangsa; 

6. Ketua Prodi Sistem informasi Universits Dharmawangsa; 

7. Pengelola Batik Budayawan 

8. Serta rekan-rekan sejawat sesama dosen dilingkungan Universitas 

Dharmawangsa. 

Kami menyadari bahwa apa yang kami lakukan ini, masih jauh dari kata 

sempurna dan tidak ada apa-apanya, untuk itu dengan kerendahan hati, atas segala 

kekurangan dan ketidaksempurnaan ini kami mohon dimaafkan. Semoga kita 

semua senantiasa dalam lindungan Allah SWT. Aamiin. 

 

 
Wassalam dan hormat kami, 

 

 
 

Tim Pengabdian Kepada Masyarakat 



 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 
Indonesia merupakan salah satu negara yang mengalami masa pandemi covid-19 

dan memberikan dampak yang sangat besar disemua sektor kehidupan terutama sektor 

ekonomi. Untuk mencegah penularan covid-19 pemerintah memberikan instruksi yang 

wajib dilakukan masyarakat, seperti Work Form Home (WFH) dan Social Distancing yaitu 

bekerja dari rumah, proses belajar mengajar dari rumah, beribadah dari rumah, 

menggunakan masker, rajin mencuci tangan dengan sabun, menjaga jarak antara satu 

orang dengan yang lain. 

Work Form Home (WFH) dan Social Distancing sangat mempengaruhi sektor 

ekonomi, banyak toko dan tempat jual beli yang tutup serta ruang gerak masyarakat 

menjadi sempit akibat adanya larangan keluar rumah, sehingga sulit untuk memenuhi 

kebutuhan kehidupan sehari-hari. Salah satu kebutuhan masyarakat Untuk mengatasi 

masalah tersebut masyarakat mulai beralih melakukan kegiatan belanja secara online dan 

tidak perlu untuk keluar rumah serta dapat memenuhi kebutuhan yang dijual secara online 

melalui berbagai media online. 

Media online memberikan ruang seluas-luasnya bagi para pelaku usaha untuk 

mengenalkan dan menginformasikan produk atau jasa yang mereka ciptakan kepada 

khalayak ramai. Melalui jaringan internet, Mitra bisa mempromosikan produk atau jasa 

tersebut melalui media online. Dengan jangkauan pasar yang tidak terbatas, Mitra 

memiliki peluang yang lebih besar untuk menjaring konsumen sebanyak-banyaknya. 

Batik Budayawan merupakan Salah satu Mitra yang membutuhkan pemanfaatan 

media online sebagai sarana penjualan produk usaha yang dimilikinya. Minat jual beli 

secara online telah menjadi sebuah tren selama masa pandemi covid-19, pembelian secara 

online tidak hanya dilakukan oleh remaja tetapi juga semua kelompok usia karena untuk 

memenuhi kebutuhannya. 

Selain karena kebutuhan, minat membeli secara online dipengaruhi oleh beberapa 

faktor, yang antara lain adalah harga, tingkat kepercayaan, keleluasaan waktu, dan produk 

yang bervariasi. Harga merupakan faktor utama yang memengaruhi pembelian secara 

online. Semakin terjangkau harga suatu barang semakin banyak minat beli. Biasanya harga 

produk yang ditawarkan secara online cenderung lebih rendah daripada offline, karena 

penjualan online tidak memerlukan biaya sewa tempat, biaya fasilitas (seperti listrik dan 

air), dan biaya gaji pegawai. (Dyah Kusumawati & Saifudin, 2020) 



 

 

Dalam hal ini Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Universitas Dharmawangsa 

Medan melalui pengabdian kepada masyarakat memberikan Pelatiham Pemanfaat Media 

Online sebagai Sarana Penjualan Selama Masa Pandemi Covid-19. 

Link Tree adalah layanan teknologi daring yang bermanfaat untuk membuat link 

(jalur menuju sesuatu) di dalam informasi umum para pengguna internet. Contoh 

pemanfaatan link tree adalah memberikan informasi link AKUN penjualan, website, 

alamat facebook, alamat email dalam satu tampilan link saja. Sehingga tidak 

membingungkan pengguna lain yang membaca. Link Tree menjadi media penting agar 

penjualn dapat lebih dikenal dan dijangkau dengan mudah oleh pelanggan maupun calon 

pelanggannya. (Supriyanto, dkk. 2018) 

Media online yang digunakan dalam pegembangan bisnis ini adalah linktree, 

instagram, whatsapp dan shopee. Linktree digunakan untuk menggabungkan katalog 

produk, instagram digunakan sebagai media informasi dan komunikasi mengenai produk 

yang dijual, whatsapp digunakan dalam menerima pesanan konsumen dan shopee 

digunakan dalam proses pemesanan. Sebelum adanya penjualan secara online, konsumen 

harus datang langsung ke batik budayawan medan untuk membeli produk, sekarang hanya 

melalui komunikasi jarak jauh konsumen dapat membeli produk. 

Fungsi Linktree Instagram 

1. Memudahkan followers dalam mengakses link 

2. Bisa digunakan untuk menampilkan banyak tautan (WhatsApp, Shopee, Facebook, 

YouTube, dll) 

3. Meningkatkan Traffic Website 

 
Manfaat Menggunakan LinkTree Untuk Pengguna Instagram: 

Apa saja manfaat menggunakan linktree : 

1. Mendapat prioritas support yang lebih cepat. 

2. Dapat melihat visitor alamat email yang terintegrasi. 

3. Lebih banyak themes linktree 

4. Menghapus logo linktree 

5. Melihat satu per satu trafik di setiap link yang disematkan di linktree 

6. Bisa custom untuk warna, style tombol dan font yang digunakan di linktree. 

7. Menghighlight link prioritas sehingga akan terus ada di bagian teratas linktree kita. 

Alias disticky linknya ya. Hehe 

8. Mengganti judul linktree milikmu 

9. Menambahkan background gambar dalam bentuk jpg atau gif. 

10. Melihat data analitics dari linktree. 



 

 

Contoh Tampilan Linktree 

Dibawah ini merupakan contoh tampilan Linktree setelah melakukan pendaftaran 

akun dan koneksi ke akun yang akan digunakan. 

 



BAB II 
 

 

TUJUAN DAN SASARAN 

 
 

2.1. Tujuan Kegiatan 

Tujuan kegiatan ini merupakan membantu pihak Batik Budayawan dalam 

melakukan promosi dan transaksi penjualan. Melaksanakan kegiatan pelatihan dalam 

memaksimalkan penjualan selama masa pandemi covid-19 menggunakan dengan 

memanfaatkan media online yaitu Linktree. Meningkatkan kemampuan pengelola batik 

budayawan dalam pengunaan media online dalam memaksimalkan penjualan secara 

online, serta dengan menggunakan media online sangat memudahkan transaksi jual beli 

serta penjualan akan lebih meningkat. 

 
2.2. Sasaran Kegiatan 

Dengan adanya Pengabdian Kepada Masyarakat ini, maka sasaran yang akan dicapai 

dari kegiatan ini adalah : 

1. Pengelola Batik Budayawan memiliki kemampuan dalam memanfaatkan dan 

menerapkan media online dalam transaksi jual beli. 

2. Pengelola Batik Budayawan mempunyai pengetahuan, keterampilan, kesadaran 

tentang besarnya manfaat media online dalam memaksimal penjualan selama 

masa pandemi covid-19. 

3. Tercapainya strategi penjualan dalam meningkatkan omzet selama masa 

pandemi covid-19 



BAB III 
 

 

METODE PELAKSANAAN YANG TELAH DILAKUKAN 

 
 

3.1. Metode Pelaksanaan 

Metode pelaksanaan dalam kegiatan PKMS ini dilakukan secara bertahap yang 

ditempuh dalam setiap kegiatan dengan cara penyampaian materi, pelatihan, penerapan 

Linktree dalam transaksi jual beli. Hal ini dilakukan agar memiliki strategi penjualan 

dalam menggunakan media online untuk meningkatkan omzet selama masa pandemi 

covid-19. 

Program pengabdian ini dilaksanakan dengan beberapa tahapan kegiatan secara 

lebih jelas bisa dilihat dalam tabel berikut: 

Tabel 3.1. Tahapan Rencana Program 
 

Tahap Nama Tahapan Solusi yang ditawarkan 

1. Perjanjian awal Penandatanganan surat kesepakatan 

perjanjian kerjasama antara Tim 

Pengusul dan Pengelola Batik 

Budayawan Medan 

2. Jenis Kegiatan Pelatihan dan Pendampingan 

Pemanfaatan Media Online dalam 
memaksimalkan penjualan 

3. Penentuan Lokasi Pelatihan Batik Budayawan Medan 

4. Jumlah Peserta 10 peserta 

5. Lama Pelatihan 1 Hari 

6. Monitoring Pelatihan dan Pendampingan 

Pembuatan Akun Linktree 

7 Evaluasi Jumlah keberhasilan penggunaan media 

online terhadap penggunaan dan 

pengelolaan media online tersebut. 

 

 

 

 

 

Adapun pemaparan materi dan penggunaan media online dalam memaksimalkan penjualan 

pada tabel 3.2 dibawah ini : 



 

 

Tabel 3.2. Rencana Pemaparan Materi 
 

No. Sesi Waktu Materi 

1. Pertama 30 Menit Pengenalan Materi Media Online untuk 

Penjualan 

2. Ke Dua 60 Menit Pelatihan dan Pendampingan pembuatan akun 
linktree 

3 Ke Tiga 60 Menit Strategi meningkatkan omzet penjualan pada 
media online 



 

 

BAB IV 

KELUARAN YANG DICAPAI 

 
Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) di Batik Budayawan yang berada 

di Gg. Perbatasan No. 21, Titi Kuning, Kec. Medan Johor, Kota Medan, Sumatera Utara. 

beberapa luaran yang dihasilkan dapat dirasakan secara langsung oleh mitra diantaranya 

sebagai berikut : 

1. Membuat Akun Linktree 

Pembuatan akun merupakan tahap awal dalam membuat linktree agar bisa 

membuat link pada akun bio instagram. 

2. Pembuatan Linktree WhatsApp 

WhatsApp adalah salah satu layanan chatting yang sering digunakan untuk 

berkomunikasi. Dengan membuat linktree WhatsApp di instagram, calon pembeli 

akan lebih mudah untuk menghubungi penjual. 

3. Pembuatan Linktree Shopee 

Jika melakukan penjualan produk melalui shopee, maka tambahkan link akun 

shopee ke linktree. Dengan begitu, calon pembeli dapat langsung mengunjunginya 

tanpa perlu bertanya kepada penjual . 

 
 

Gambar 4.1. Penjelasan Metode Penjualan menggunakan Linktree 

 
Pada gambar 1, dilakukan penjelasan tentang cara menggunakan dan manfaat 

linktree dalam proses jual beli. 



 

 

Pengabdian Kepada Masyarakat yang dilaksanakan oleh dosen tim pengabdian 

Universitas Dharmawangsa menghasilkan outcome yang dapat dirasakan oleh mitra Batik 

Buayawan antara lain sebagai berikut : 

1. Pihak Pengelola Batik dapat dengan mudah menerima informasi pesanan baik 

lewat WhatsApp maupun Shopee. 

2. Lebih memudahkan pengelola batik budayawan dalam proses transaksi jual beli. 
 

 

 
Gambar 4.2. Foto Bersama dengan pengelola Batik Budayawan 

 
. 

 

Gambar 4.3. Foto bersama dengan Mitra 



BAB V 
 

 

MANFAAT YANG DIPEROLEH 

 

5.1 Dampak Ekonomi dan Sosial 

Pengabdian Kepada Masyarakat yang dilaksanakan oleh dosen tim pengabdian 

Universitas Dharmawangsa menghasilkan outcome yang dapat dirasakan oleh mitra Batik 

Budayawan antara lain sebagai berikut: 

1. Pengelola Batik Budayawan memiliki kemampuan dalam memanfaatkan dan 

menerapkan media online dalam transaksi jual beli. 

2. Pengelola Batik Budayawan mempunyai pengetahuan, keterampilan, kesadaran 

tentang besarnya manfaat media online dalam memaksimal penjualan selama 

masa pandemi covid-19. 

3. Tercapainya strategi penjualan dalam meningkatkan omzet selama masa 

pandemi covid-19 

5.2 Konstribusi Mitra Terhadap Pelaksanaan 

Pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat dihadiri langsung oleh Pengelola Batik 

Budayawan, dalam proses pelaksaannya sangat terbuka dan saling berbagi pendapat 

selama proses pengabdian kepada masyarakat. Mitra langsung mempraktekkan langkah- 

langkah pembuatan linktree yang dijelaskan oleh tim pengabdian. 



BAB VI 
 

 

FAKTOR YANG MENGHAMBAT/KENDALA, FAKTOR YANG MENDUKUNG 

DAN TINDAK LANJUT 

 

6.1. Faktor yang Menghambat/ Kendala 

Dalam pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) di Batik Budayawan 

yang berada di Gg. Perbatasan No. 21, Titi Kuning, Kec. Medan Johor, Kota Medan, 

Sumatera Utara, tim pengabdian Universitas Dharmawangsa juga menghadapi kendala- 

kendala yang tidak dapat dihindari antara lain : 

1. Ruang lingkup pengabdian kepada masyarakat kurang luas hanya terfokus pada 

satu unit pengelola usaha saja. 

2. Adanya pandemic covid-19 sehingga kegiatan pelatihan kepada pihak pengelola 

batik budayawan kurang efektif. 

 
6.2. Faktor Pendukung 

Faktor pendukung Pengabdian kepada Masyarakt ( PKM ) di Batik Budayawan yang 

berada di Gg. Perbatasan No. 21, Titi Kuning, Kec. Medan Johor, Kota Medan, Sumatera 

Utara, sehingga dapat berjalan dengan baik adalah kemauan dan tekad dari semua pihak 

untuk meninkatkan penjualan pada masa pandemi covid-19 pada batik budayawan. 

 

6.3   Solusi dan Tindak Lanjutnya 

Dengan menggunakan Linktree, maka penyediaan layanan untuk memudahkan para 

pedagang, penjual jasa, atau bahkan influencer untuk menyematkan link (tautan) dengan 

lebih sederhana. Alih-alih menampilkan satu link saja, di linktree kita bisa menyematkan 

semacam tombol yang menjadi shortcut sehingga pengunjung tidak perlu mengetik URL 

lagi. 

Adapun tindak lanjut Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) di Batik Budyawan 

adalah agar bisa selalu memanfaatkan linktree baik dimasa pandemi maupun di waktu 

yang telah stabil nantinya. Tim pengabidan masyarakat akan terus memantau sejauh mana 

linktree ini digunakan oleh mitra dan mengetahui sejauh mana pemanfaatannya bagi mitra. 



 

 

BAB VII 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
7.1. Kesimpulan 

Pengabdian kepada masyarakat merupakan sebagai salah satu wujud dari 

pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang telah mampu memberikan manfaat bagi 

masyarakat. Sasaran tim Pengabdian kali ini adalah pada Batik Budayawan Medan. Bentuk 

pelatihan dan sosialisasi yang diberikan adalah berupa pengetahuan tentang sebuah 

aplikasi yang dapat meningkatkan penjualan pada masa pandemi. Walaupun pada masa 

pandemi yang sulit melakukan jual beli secara langsung, tetapi dengan pemanfaatan media 

online penjualan tetap meningkat. 

Manfaat untuk Universitas Dharmawangsa adalah sebagai media promosi dan 

pengenalan kampus Swasta yang berada di Kota Medan. 

 
7.2. Saran 

Kami menyarankan hendaknya program –program pengabdian kepada masyarakat 

seperti ini dilaksanakan secara reguler dan berkala. 
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No. Tahun Jumlah Tema/HKI Jenis Nomor P/ID 

     

     

     

 

 
 

m. Penghargaan Dalam 10 Tahun Terkhir (dari pemerintah , asosiasi atau 

institusi lainnya) 

 

No. Jenis Penghargaan Institut Pemberi 
Penghargaan 

Tahun 
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